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Introduccién

El presente documento describe los fundamentos del desarrollo de una
aplicacion web tipo marketplace enfocada en la venta de productos tecnolégicos.
Esta plataforma permitira la interaccion entre compradores y vendedores, facilitando
la publicacion, busqueda, comparacion y adquisicion de articulos tecnolégicos
nuevos, usados o reacondicionados. El sistema sera construido utilizando el stack
MERN (MongoDB, Express.js, React, Node.js), y se centrara en ofrecer
funcionalidades avanzadas como un comparador técnico de productos,
especificaciones detalladas y gestion de servicios adicionales. Este documento
servira como guia y acuerdo fundamental para el equipo de desarrollo durante todo

el ciclo de vida del proyecto.



Justificacion

Este proyecto se justifica principalmente por su valor formativo dentro del
contexto del curso de Programacion Avanzada, ya que permite aplicar de manera
practica y articulada los conocimientos adquiridos durante el cuatrimestre. A través
del desarrollo de una aplicacion web tipo Marketplace de tecnologia, se busca que
el grupo no solo adquiera experiencia técnica, sino que también fortalezca
habilidades como la colaboraciéon en equipo, el andlisis de requerimientos y la

planificacion de un sistema completo.

El enfoque del proyecto hacia un marketplace especializado en tecnologia
responde a la necesidad de trabajar con estructuras de datos mas complejas, como
productos con multiples caracteristicas técnicas, categorias dinamicas, galerias de
imagenes y relaciones entre usuarios, productos y servicios adicionales. Este nivel
de profundidad permite ejercitar no solo la légica de programacién, sino también el
disefio de bases de datos, la autenticacion segura con JWT, el manejo de roles, y
la implementacion de funcionalidades reales bajo criterios de modularidad y buenas

practicas.

Ademas, el uso del stack MERN (MongoDB, Express.js, React, Node.js)
representa una oportunidad clave para que los estudiantes se familiaricen con
tecnologias modernas de desarrollo web full stack, muy demandadas en el mercado
laboral actual. También promueve el uso profesional de herramientas de control de
versiones como Git y GitHub, la documentacion técnica, y la preparaciéon de un

entorno de produccién funcional.



Nombre del proyecto

Marketplace de Tecnologia

Objetivo general

Desarrollar e implementar una aplicacion web de tipo marketplace de
tecnologia, segura, responsiva y funcional, utilizando el stack MERN. La plataforma
permitira a los usuarios registrarse con roles de comprador o tienda, gestionar
productos con especificaciones técnicas detalladas, realizar busquedas avanzadas,
comparar articulos y simular un ciclo de compra completo, cumpliendo con todos

los requisitos técnicos y funcionales definidos en este documento.

Objetivos especificos

e Disefiar una interfaz responsiva y amigable para compradores y vendedores,
aplicando buenas practicas en React.

e Implementar una APl REST segura con Express.js y MongoDB que permita
gestionar usuarios, productos y transacciones.

e Desarrollar funcionalidades especificas del sector tecnoldégico como
comparacion de productos, archivos adjuntos, y etiquetas de condicion.

e Incorporar autenticacion y roles de usuario mediante JWT para garantizar el
control de acceso.

e Desplegar la aplicacion en un entorno en linea accesible publicamente,

utilizando MongoDB Atlas y servicios como Render o Vercel.



Alcance

e Registro y autenticacion de usuarios con distintos roles: comprador y tienda.

e Gestion de perfil de usuarios y tiendas, incluyendo informacion personal,
direcciones y métodos de pago.

e Panel administrativo para tiendas con CRUD completo de productos,
especificaciones técnicas, imagenes, estado del producto, y archivos
adjuntos.

e Comparador técnico de productos con visualizacion de caracteristicas.

e Catalogo publico con buscador avanzado por nombre, categoria o tienda.

e Paginacion o carga dindmica de productos para mejorar la experiencia del

usuario en catalogos extensos.



Requerimientos

Requerimientos funcionales

Identificacion del requerimiento

RFO1

Nombre del requerimiento

Inicio de sesidn

Caracteristicas

Permite iniciar una sesién a cada usuario.

Descripcion

Muestra al usuario una ventana en la que puede
ingresar su usuario y su contrasefa. Al presionar el
boton de iniciar sesion, el sistema verifica que los
datos son correctos y permite o deniega el acceso,

segun corresponda.

Prioridad del requerimiento

Alta

Identificacion del requerimiento

RF02

Nombre del requerimiento

Gestion de Perfil de Usuario

Caracteristicas

Permite al usuario ver y modificar su propia

informacion.

Descripcién

Una vez iniciada la sesion, el usuario podra acceder
a una seccién para actualizar sus datos personales
como nombre, correo electronico, teléfono y cambiar

su contrasenia.

Prioridad del requerimiento

Alta

Identificacion del requerimiento

RFO3

Nombre del requerimiento

Recuperacion de Contrasefia

Caracteristicas

Proporciona un mecanismo para que los usuarios

restablezcan su contrasefia olvidada.




Descripcidn

En la pantalla de inicio de sesién, habra una opcién
de "¢ Olvidé su contrasefia?". El usuario ingresara su
correo electrénico y el sistema le enviara un enlace
0 codigo para establecer una nueva contrasefa de

forma segura.

Prioridad del requerimiento

Alta

Identificacion del requerimiento

RF04

Nombre del requerimiento

Cerrar Sesion

Caracteristicas

Permite al usuario finalizar de forma segura su

sesién activa.

Descripcion

El usuario dispondra de un botén o enlace visible en
todo momento (usualmente en la parte superior)
para cerrar su sesion, lo que le devolvera a la

pantalla de inicio de sesion.

Prioridad del requerimiento

Alta

Identificacion del requerimiento

RFO05

Nombre del requerimiento

Creacioén de Registros

Caracteristicas

Permite a los usuarios autorizados afadir nuevos

registros al sistema.

Descripcién

Un usuario con los permisos adecuados podra
acceder a un formulario para ingresar la informacion
necesaria (ej: datos de un nuevo cliente, producto,

venta) y guardarla en la base de datos.

Prioridad del requerimiento Media
Identificacion del requerimiento | RFO6
Nombre del requerimiento Usabilidad

Caracteristicas

Define la facilidad de uso del sistema para un nuevo

usuario.




Descripcidn

Un usuario nuevo, sin capacitacién previa, debe ser
capaz de completar una tarea basica (ej: crear un
nuevo registro) en menos de 5 minutos la primera

vez que utiliza el sistema.

Prioridad del requerimiento Media
Requerimientos no funcionales
Identificacion del requerimiento | RNFO1

Nombre del requerimiento

Notificacién a usuarios

Caracteristicas

Envia notificaciones a los usuarios en diferentes

acciones.

Descripcion

Muestra al usuario notificaciones de las acciones
gue se van desarrollando en el sistema. Estas
notificaciones se muestran en pantalla inicial

(Dashboard) y se envian mediante servicio de

firebase.
Prioridad del requerimiento Baja
Identificacion del requerimiento | RNF02

Nombre del requerimiento

Rendimiento del Sistema

Caracteristicas

Define los tiempos de respuesta aceptables para las

acciones del usuario.

Descripcién

Las consultas y la carga de péaginas principales del
sistema no deben tardar mas de 3 segundos en

completarse bajo una carga de 50 usuarios

concurrentes.
Prioridad del requerimiento Alta
Identificacion del requerimiento | RNFO3

Nombre del requerimiento

Compatibilidad de Navegadores

Caracteristicas

Asegura que la aplicacion funcione en los

navegadores web mas comunes.




Descripcidn

El sistema debe ser totalmente funcional y

visualizarse correctamente en las Ultimas dos
versiones de Google Chrome, Mozilla Firefox y

Microsoft Edge.

Prioridad del requerimiento

Alta

Identificacion del requerimiento

RNFO04

Nombre del requerimiento

Seguridad de Contrasefia

Caracteristicas

Establece las politicas de seguridad para las

contrasefas de los usuarios.

Descripcion

Las contrasefias deben tener una longitud minima

de 8 caracteres, incluir al menos una letra

mayuscula, una mindscula y un nimero. El sistema

debe almacenar las contrasefias de forma cifrada

(hashed).
Prioridad del requerimiento Alta
Identificacion del requerimiento | RNFO5

Nombre del requerimiento

Disponibilidad del Servicio

Caracteristicas

Garantiza que el sistema esté operativo la mayor

parte del tiempo.

Descripcién

El sistema deberd tener una disponibilidad del
99.5% durante el horario laboral (lunes a viernes, de
8:00 a.m. a 6:00 p.m.), excluyendo ventanas de

mantenimiento programadas.

Prioridad del requerimiento Media
Identificacion del requerimiento | RNFO6
Nombre del requerimiento Usabilidad

Caracteristicas

Define la facilidad de uso del sistema para un nuevo

usuario.
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Descripcidn

Un usuario nuevo, sin capacitacién previa, debe ser
capaz de completar una tarea basica (ej: crear un
nuevo registro) en menos de 5 minutos la primera

vez que utiliza el sistema.

Prioridad del requerimiento

Media
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