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Resumen

Este proyecto de investigacion tuvo como objetivo analizar cémo la integracion del
neuroaprendizaje y el uso estratégico de tecnologias digitales contribuyeron al fortalecimiento de
la toma de decisiones pedagogicas en la administracion educativa del Colegio Técnico Profesional
de Bataan. El enfoque metodoldgico fue cualitativo, de tipo descriptivo, orientado a comprender
las percepciones del personal administrativo. Para la recoleccion de datos se aplico un cuestionario
con preguntas abiertas a cinco funcionarios.

Los resultados evidenciaron una limitada formacion en neuroaprendizaje, aunque se
reconocid su importancia dentro de la gestion educativa. Asimismo, se identificé el uso frecuente
de tecnologias digitales en procesos administrativos, pero con un aprovechamiento parcial para la
toma de decisiones pedagdgicas. También se sefialaron limitaciones como la falta de capacitacion,
la resistencia al cambio y las brechas tecnolégicas. Se concluyd que la integracion del
neuroaprendizaje y las tecnologias digitales favorecié decisiones pedagdgicas mas informadas,
innovadoras y centradas en el aprendizaje, fortaleciendo la gestion educativa institucional.

Palabras clave: neuroaprendizaje, administracion educativa, tecnologias digitales, toma
de decisiones pedagdgicas, gestion educativa, innovacion educativa.

Abstract

This research project aimed to analyze how the integration of neurolearning and the
strategic use of digital technologies contributed to strengthening pedagogical decision-making in
the educational administration of the Colegio Técnico Profesional de Bataan. The methodological
approach was qualitative, descriptive in nature, and focused on understanding the perceptions of
administrative personnel. Data were collected through an open-ended questionnaire administered
to five participants.

The results showed a limited level of training in neurolearning, although its importance
within educational management was recognized. Likewise, the frequent use of digital technologies
in administrative processes was identified, but with only partial use for pedagogical decision-
making. Limitations such as lack of training, resistance to change, and technological gaps were
also reported. It was concluded that the integration of neurolearning and digital technologies
promoted more informed, innovative, and learning-centered pedagogical decisions, strengthening
institutional educational management.

Keywords: neurolearning, educational administration, digital technologies, pedagogical
decision-making, educational management, educational innovation.
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La presente investigacion se desarrolla dentro de la linea de investigacion denominada
Nuevos Escenarios de la Gestion Educativa, perteneciente al area de Educacion, al analizar la
importancia del neuroaprendizaje y el uso estratégico de tecnologias digitales como elementos que
contribuyen al fortalecimiento de la toma de decisiones pedagogicas en el ambito institucional. En
este sentido, se reconoce que la gestion educativa actual requiere incorporar enfoques innovadores
que permitan responder a las necesidades del contexto escolar y favorecer procesos de ensefianza
y aprendizaje mas eficaces.

En la era tecnolodgica actual, la integracion de herramientas digitales en la administracion
escolar permite optimizar procesos de gestion y mejorar la toma de decisiones pedagogicas. No
obstante, la implementacion efectiva de estas estrategias depende de un liderazgo adaptativo capaz
de desarrollar competencias en gestion digital, con el fin de enfrentar contextos educativos cada
vez mas complejos y cambiantes.

A pesar de los avances tecnoldgicos, persiste una marcada desvinculacion entre la gestion
administrativa y las necesidades neurocognitivas del estudiantado, lo cual limita la consolidacion
de aprendizajes significativos. Los modelos educativos tradicionales suelen presentar una escasa
interrelacion entre el liderazgo institucional y la comprension cientifica de coémo aprende el
cerebro. Esta desconexion evidencia la necesidad de tomar decisiones administrativas informadas
que se reflejen en la planificacion institucional.

En este sentido, el neuroaprendizaje aporta fundamentos cientificos sobre el
funcionamiento del cerebro durante el proceso de aprendizaje. Esto permite comprender cémo se
construye el conocimiento y cudles estrategias favorecen un aprendizaje significativo. Asimismo,
esta disciplina permite comprender como factores cognitivos, emocionales y sociales influyen en
la manera en que las personas adquieren conocimientos, desarrollan habilidades y construyen
aprendizajes significativos.

Incorporar estos aportes dentro de la gestion educativa contribuye a que las decisiones
pedagogicas se fundamenten en criterios integrales, considerando tanto los aportes cientificos
sobre el aprendizaje como el potencial que ofrecen las herramientas tecnologicas para mejorar la
gestion institucional. A través de este estudio se busca comprender las percepciones y experiencias
del personal administrativo y educativo respecto a la integracion de estos enfoques en los procesos
de gestion escolar, asi como identificar posibles fortalezas y areas de mejora que contribuyan al

fortalecimiento de la administracidén educativa.



Principales Antecedentes

Para la elaboracion de este trabajo fue necesario considerar aportes de otras investigaciones
y autores que respaldan la importancia del neuroaprendizaje en el ambito educativo. El
neuroaprendizaje ha sido objeto de estudio por parte de cientificos y profesionales interesados en
comprender el funcionamiento cerebral aplicado al aprendizaje. Cabe recalcar que se consideraron
diversos trabajos de investigacion tanto a nivel nacional como internacional.

En la investigacion realizada por (Chavarria, 2022) sobre “Neurociencia aplicada a la
educacion en Costa Rica”, en el articulo de Journal of Neuroeducation. Instituto de la Nifiez y la
Adolescencia (INEINA), Universidad Nacional (UNA), Costa Rica. El trabajo se realiz6 con el
objetivo de analizar el avance y el estado de la neurociencia aplicada a la educacion costarricense,
por medio de una consulta a personas expertas; tomando en cuenta los origenes, las iniciativas
actuales y la identificacion de posibles obstaculos para la aplicacion de la neurociencia en la
educacion, ademas de plasmar las oportunidades para el avance de la neurociencia aplicada a la
educacion. La metodologia utilizada para dicho articulo fue consultar a expertos vinculados a la
investigacion, docencia y extension en neurociencia y educacion, mediante cuestionario abierto,
se conocio la opinidn, experiencia y conocimiento de cuatro expertos entrevistados sobre cada eje
de investigacion de este trabajo, la informacion obtenida permitid analizar temas principales
basados en los ejes definidos antes.

Los investigadores Anchia & Brizuela (2021), en su ensayo “La educacion en el siglo XXI:
Una mirada incipiente desde las neurociencias al quehacer pedagogico”. En la Revista Espiga,
Escuela de Ciencias Sociales y Humanidades, UNED, Costa Rica, basados en la metodologia de
la investigacion, desarrollaron el objetivo de puntualizar, en forma critica y reflexiva, las practicas
que el sistema educativo de Costa Rica requiere superar para responder a una educacion de calidad.
Se pretende analizar por qué no se estd logrando alcanzar de manera satisfactoria indicadores de
calidad en la educacidn costarricense, aun cuando el Estado apunta a la mejora de esta. Lo que se
pretendid en este articulo, es sustentar como los aportes de las neurociencias pueden optimizar los
procesos de ensefianza y aprendizaje, para modernizar las practicas educativas del sistema
tradicional ya obsoletas, mediante la maximizacion de los aportes de la neurociencia que ya son
parte de la educacion costarricense, pero de una manera muy sutil.

Los investigadores Cabanes, Amayuela, & Martin (2023), en su articulo titulado

“Neuroeducacion. Una mirada a su importancia en el proceso de ensefianza-aprendizaje.” En la



revista Didascalia: Didactica y Educacion. De la Universidad de Camagiiey, Cuba. El estudio se
enfoca en analizar la importancia de la neuroeducacién y algunas consideraciones que, desde esta
perspectiva, deben considerarse para perfeccionar el proceso de ensefanza-aprendizaje. Los
investigadores consideran que existen factores relevantes para el 6ptimo desempefio del docente
en el contexto aulico. Ademas, la importancia de integrar un clima emocional positivo para mejorar
el proceso de ensefianza y de aprendizaje, influye en la motivacion y en el desempefio de los
estudiantes. Se concluye la investigacion con contenidos alusivos a la neuroeducacion y su relacion

con el desarrollo integral de la personalidad.

Planteamiento del Problema

Este proyecto de investigacion esta dirigido a estudiar el desarrollo del neuroaprendizaje
dentro del ambito educativo, considerando que, aunque existen avances de la neuroeducacion en
diversas instituciones educativas, su aplicacion atn es limitada dentro de los procesos de
administracion y toma de decisiones pedagogicas. Asimismo, el desarrollo de las tecnologias
digitales ha generado nuevas oportunidades para fortalecer la gestion educativa, especialmente en
lo relacionado con la recopilacion, el analisis y la utilizacion de informacion relevante para la toma
de decisiones institucionales.

El estudio estd dirigido al personal administrativo del Colegio Técnico Profesional de
Bataan, ubicado en la provincia de Limoén, canton de Matina, distrito de Bataan. La eleccion de
esta institucion responde a la necesidad de analizar como los principios del neuroaprendizaje y el
uso de tecnologias digitales pueden integrarse de manera mas efectiva dentro de los procesos de
administracion educativa.

La falta de una articulacion clara entre estos enfoques puede limitar la capacidad del
personal administrativo y educativo para tomar decisiones pedagogicas informadas, innovadoras
y orientadas al fortalecimiento de los procesos de aprendizaje. En este sentido, se plantea la
siguiente pregunta de investigacion: ;De qué manera la incorporacion del neuroaprendizaje y el
uso estratégico de tecnologias digitales puede mejorar la gestion y los procesos educativos dentro
de la administracion educativa?

Objetivo General

Analizar como la integracion de los principios del neuroaprendizaje y el uso estratégico de

las tecnologias digitales contribuye al fortalecimiento de las decisiones pedagdgicas en el Colegio

Técnico Profesional de Bataan.



Objetivos Especificos

Identificar los principios del neuroaprendizaje aplicables a los procesos de administracion
y gestion pedagdgica institucional.

Analizar la relacion entre neuroaprendizaje y tecnologias digitales en el fortalecimiento de

la gestion administrativa y la toma de decisiones pedagdgicas.

Justificacion

Debido a los desafios que enfrenta la educacion actualmente, no solo se requiere el
desarrollo de conocimientos académicos, sino también que la administracion educativa trascienda
las funciones meramente operativas y asuma un rol estratégico orientado al desarrollo integral del
estudiantado. En este contexto, cuando la administracion incorpora el neuroaprendizaje como base
para la planificacion estratégica y la toma de decisiones pedagdgicas, se fortalece la creacion de
ambientes de aprendizaje mas efectivos, inclusivos y adaptativos.

Asimismo, el uso estratégico de tecnologias digitales posibilita la recopilacion y el anélisis
de datos académicos que apoyan una gestion basada en evidencias, permitiendo identificar
necesidades formativas, brechas en el desarrollo de competencias y oportunidades de mejora
continua. De esta manera, la neuroeducacion se convierte en un foco de atencion dentro de la
administracion de los centros educativos, ya que una gestion fundamentada en el neuroaprendizaje
promueve coherencia institucional y asegura que las politicas, programas y decisiones estratégicas
respondan a principios pedagdgicos solidos.

No se trata inicamente de un ejercicio técnico o administrativo, sino de una accion politica,
pedagdgica y ética que define los criterios de actuacion y las prioridades educativas en funcion de
las necesidades reales del contexto. En un escenario caracterizado por la transformacion digital y
los avances cientificos, la planificacion adquiere una dimensién mdas compleja al requerir la
integracion del neuroaprendizaje y las tecnologias digitales como ejes transversales de la gestion
educativa.

La educacion actual, marcada por rapidos avances tecnologicos y constantes cambios
sociales, demanda estudiantes capaces de adaptarse, innovar y aprender de manera autonoma. Para
responder a esta realidad, la administracion educativa debe liderar procesos de transformacion
digital sustentados en fundamentos pedagdgicos y neuroeducativos, garantizando que la

innovacion sea significativa y no meramente instrumental.



En este sentido, esta linea de investigacion contribuye al fortalecimiento del campo de la
administracion educativa al integrar saberes interdisciplinarios: neurociencia, pedagogia y
tecnologia; y promover un enfoque mas integral de la gestion escolar. Esto implica abandonar
visiones rigidas y lineales para adoptar modelos de administraciéon que dialoguen con la
incertidumbre, promuevan la innovacion y fomenten la toma de decisiones informadas, orientadas
al desarrollo integral, el fortalecimiento institucional y la mejora sostenida de la calidad educativa.
En consecuencia, esta linea de investigacion no solo responde a las demandas actuales del sistema
educativo, sino que también aporta nuevas perspectivas para comprender la administracién
educativa como un proceso dindmico, interdisciplinario y centrado en el aprendizaje.

Referente Institucional

El Colegio Técnico Profesional de Bataan fue fundado en 1974, creado como Instituto de
Capacitacion Técnica de Bataan; 19 educadores del circuito de Bataan impulsaron la apertura de
este colegio, quienes reunidos en la escuela de Cimarrones decidieron comenzar la lucha.

Su primer paso fue nombrar un comité provisional integrado por cinco directores,
encabezado por la profesora Marielos Bustamante, quien en ese entonces era la directora de la
Escuela Mixta de Bataan, hoy en dia nombrada Escuela de Excelencia de Bataan.

Luego se procedio6 a formar un Comité Pro Instituto de Capacitacion Técnica formado por
educadores y vecinos del canton de Matina, entre ellos Misael Rojas Montero, Florencio Nororis,
Jorge Coto, Wilfred Jackson y el presbitero Carlos Mufioz.

Este comité hizo el planteamiento al entonces Ministro de Educacion Publica, profesor
Uladislao Gdmez (Lalo Gamez), la necesidad de crear una institucion de capacitacion técnica para
capacitar gente en la parte agricola por ser una zona rural. Sugirieron que este centro debia ubicarse
en Bataan porque el mayor numero de poblacion estaba en este distrito y, en segundo lugar, debido
a la facilidad del acceso tanto en tren como en carretera; en tercer lugar, porque se necesitaba por
lo menos cincuenta hectareas de terreno para sus practicas agricolas, las cuales fueron vendidas
por el Instituto de Tierras y Colonizacion (ITCO), hoy Instituto de Desarrollo Agrario (IDA), a un
precio de cien colones la hectdrea y sin intereses.

Tras multiples gestiones realizadas por este comité, se logra la apertura del Instituto de
Capacitacion Técnica en 1974 y en agosto de ese mismo afio sale la publicacion en la gaceta como

Instituto de Educacion Técnica.



En el ano 1976, cuando los alumnos fundadores cursaban su noveno aino de estudios, el
personal docente y administrativo solicité al Ministerio de Educacion Publica que se abriera el
ciclo diversificado. Esta solicitud fue avalada y, en el afio 1977, se cre6 el ciclo diversificado,
pasando su nombre a Colegio Técnico Profesional Agropecuario.

En el afio 1992, con la nueva politica curricular, el colegio vuelve a reformar su nombre a

Colegio Técnico Profesional de Bataan.

Datos administrativos
Nombre de la Institucion: Colegio Técnico Profesional de Bataan
Direccion regional: Limén
Circuito: 09
Numero telefonico: 27186105
Cddigo presupuestario: 5131
Tipo de direccién: 3
Horario de lecciones: De lunes a viernes de 7:00am a 4:30pm, con lecciones de 40 minutos.
Matricula final 2025: 1871
Matricula inicial 2026: 1715
Direccién: Continuo a la sucursal de la C.C.S.S de Bataan, Matina, Limon.
Zona geografica: El centro educativo se ubica en el distrito de Bataan, canton de Matina, provincia
de Limo6n, una zona del Caribe costarricense caracterizada por actividades agricolas,
principalmente vinculadas al cultivo bananero y al desarrollo de comunidades rurales. Esta
ubicacion influye directamente en las dindmicas sociales, econdmicas y educativas de la
comunidad donde se desarrolla la institucion.
Mision

Segtn la Normativa Interna del CTP Bataan (2025), la mision de esta institucion educativa
es “brindar la formacion técnica profesional y académica de calidad, al recurso humano del canton
de Matina y comunidades aledanas, capaz de incorporarse en forma integral a la comunidad,
contribuyendo al desarrollo social, econdémico y ambiental de la provincia y el pais”.
Vision

La vision, de acuerdo a la normativa interna del CTP Bataan (2025), establece

“ser una institucion lider en la region, con una oferta educativa de calidad y a la vanguardia de los



avances técnicos y cientificos, en el area técnica y académica, basada en el fortalecimiento de
valores”.

Valores
Entre los valores que representa la institucion del Colegio Técnico Profesional de Bataan destaca
la honestidad, el respeto, la justicia, la disciplina, la solidaridad, el trabajo en equipo, la

perseverancia, el compaferismo, un gran compromiso con la educacion y la lealtad.

Figura 1

Escudo del Colegio Técnico Profesional Bataan

) COLEGIO
TECNICO PROFESIONAL

1974

Nota. Escudo institucional del Colegio Técnico Profesional de Bataan. Tomado de documentos

institucionales.



Figura 2

Organigrama

Figura N°4 Estructura organizacional del CTP de Bataan
ORGANIGRAMA DEL CTP DE BATAAN

ASOCIACION DE DIRECTOR (A) JUNTA
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CONCEJO DE CONTADOR
PROFESORES TECNICO TESORERO
DEPARTAMENTO | 4 SUBDIRECCION
ORIENTACION '

COMUNIDAD ESTUDIANTIL

Nota. Organigrama institucional del Colegio Técnico Profesional de Bataan. Tomado de

documentos institucionales.



Referencial Teorico

Administracion educativa
Concepto de administracion educativa

La administracion educativa se concibe como un proceso integral que articula la
planificacion, organizacion, direccion y evaluacion de los recursos institucionales, orientado al
logro de objetivos pedagdgicos y al mejoramiento continuo de la calidad educativa. Este enfoque
trasciende lo meramente administrativo para incorporar el liderazgo pedagogico y la toma de
decisiones estratégicas basadas en evidencia (Chiavenato, 2006).

Desde esta perspectiva, la administracion educativa se configura como un proceso
dindmico que integra conocimientos administrativos, pedagogicos y tecnoloégicos, promoviendo
practicas institucionales que respondan a las demandas de una sociedad en constante
transformacion, donde el aprendizaje significativo y el desarrollo de competencias son
fundamentales.

Gestion pedagogica en instituciones educativas

Esta gestion implica la articulacion de elementos curriculares, metodologicos, didacticos y
evaluativos, asi como el liderazgo pedagogico de los actores educativos para promover mejoras
continuas en los procesos formativos (Bolivar, 2010). En este sentido, la gestion pedagogica se
configura como un eje central dentro de la administracién educativa, al incidir directamente en la
calidad de los procesos de ensefianza y en los resultados de aprendizaje, promoviendo entornos
educativos inclusivos, innovadores y pertinentes.

Toma de decisiones pedagdgicas

La toma de decisiones pedagodgicas constituye un proceso fundamental dentro de la
administracion educativa, ya que permite seleccionar estrategias, recursos y acciones orientadas al
mejoramiento de los procesos de ensenanza y aprendizaje. Estas decisiones deben responder a las
necesidades del contexto institucional, considerando la informacion disponible, las caracteristicas
de la poblacion estudiantil y los objetivos formativos establecidos.

En este sentido, la toma de decisiones pedagogicas se fundamenta en el andlisis de la
evidencia de aprendizaje, debido a que esta permite conocer el nivel de desarrollo alcanzado por
los estudiantes y orientar acciones coherentes con las necesidades del contexto pedagogico. A

partir de ello, se seleccionan estrategias pertinentes que contribuyen al fortalecimiento de los



procesos educativos y al seguimiento de las trayectorias de aprendizaje (Ministerio de Educacion
de Chile, 2018).

Asimismo, este proceso implica analizar diferentes alternativas para determinar cudles
acciones favorecen el logro de los objetivos educativos planteados, promoviendo ajustes oportunos
que fortalezcan la calidad educativa dentro de la institucion.

Neuroaprendizaje
Concepto de neuroaprendizaje

El neuroaprendizaje es una rama de la neurociencia, enfocada en mejorar los procesos de
ensenanza- aprendizaje, mediante la comprension de como evoluciona el cerebro en cada etapa de
la vida humana y de qué manera procesa la informacion. Para optimizar el aprendizaje individual,
“mediante el neuroaprendizaje, se puede optimizar el funcionamiento del cerebro para potenciar
los procesos que intervienen en el aprendizaje: atencién, memoria, lenguaje, lectura, escritura,
razonamiento y emociones” (Rivera, 2019, p.158).

Cada experiencia vivida para el ser humano tiene un impacto importante en el desarrollo
cerebral, el cual se mantiene en constante cambio en cada etapa de la vida del ser humano, la
maduracion neurologica se da a un ritmo distinto en cada individuo adaptindose y
retroalimentandose a los cambios del entorno. Rivera (2019) afirma que

El neuroaprendizaje es una disciplina que combina la Psicologia, la Pedagogia y la

neurociencia para explicar como funciona el cerebro en los procesos de aprendizaje. El

cerebro es el 6rgano mas plastico que tenemos, estd en continuo cambio y desarrollo.

(p-158)

Esta caracteristica de plasticidad cerebral permite comprender que el aprendizaje no es un proceso
estatico, sino dinamico, influenciado por las experiencias, el entorno y las estrategias pedagogicas
empleadas en el proceso educativo. En este sentido, el neuroaprendizaje aporta fundamentos
relevantes para disefiar metodologias que favorezcan la atencion, la memoria, la motivacion y la
participacion activa de los estudiantes dentro del aula.

Neuroeducacion

Las bases que constituye esta disciplina, son la pedagogia y la psicologia cognitiva,
empleada para comprender como funciona el cerebro en los procesos cognitivos; ademas de
conocer como aprende el cerebro, y de qué manera se estimula su desarrollo mediante el proceso

de ensefianza (Rodriguez, 2020).



En este contexto se argumenta que la neuroeducacion es una ciencia que proporciona un
conocimiento sobre los comportamientos humanos, las emociones, sentimientos y el pensamiento
critico, y, por ultimo, de la pedagogia, la cual incorpora los nuevos conocimientos y
descubrimientos para disefiar metodologias educativas cuya base es el aprendizaje (Pallares, 2016,

como se citd en Sanchez, 2018, p.8).

Principios del neuroaprendizaje
Aprendizaje Emocional y Social

El aprendizaje emocional y social representa un enfoque educativo integral que surge de la
confluencia de diversas disciplinas como la pedagogia, sociologia, psicologia, psicopedagogia,
antropologia, didactica y neurociencias. Este enfoque enfatiza la importancia del didlogo
interdisciplinario para enriquecer las experiencias educativas en diversos contextos institucionales
(Bisquerra, 2011, como se citd6 en Ferreyra, 2018). Este enfoque pedagdgico reconoce la
interseccion fundamental entre las emociones y las interacciones sociales que estimulan el

desarrollo cognitivo con el crecimiento emocional y social.

Aprendizaje multisensorial

Es un método educativo que potencia la adquisiciéon de conocimientos a través de la
activacion coordinada y simultdnea de multiples sentidos. Al integrar diversos canales sensoriales,
este método facilita la construccion de conexiones neuronales mas robustas, mejorando la
comprension, retencion y aplicacion del conocimiento.

El aprendizaje multisensorial constituye un proceso integral que incorpora la activacion
simultdnea de los diversos sentidos como vias de captacién y procesamiento de informacion del
entorno. Este enfoque pedagdgico no solo facilita la integracion de experiencias a través de los
canales sensoriales tradicionales (vista, oido, tacto, gusto y olfato), sino que también incluye la
percepcion de la gravedad, el movimiento y la ubicacion espacial, generando asi un proceso
neuroldgico complejo que potencia las funciones cognitivas (Obregén, 2021, como se citd en
Quintanilla, 2023).

Retroalimentacion

La retroalimentacion inmediata es un principio fundamental del neuroaprendizaje que

consiste en proporcionar informacidn precisa y oportuna sobre el desempefio o resultado de una

accion de aprendizaje justo después de que ésta ocurre.



También hay quienes afirman que la retroalimentacion es una de las mas poderosas
herramientas de la ensefianza debido a que permite cerrar la brecha entre el desempefio actual del
alumno y el esperado durante su proceso de aprendizaje (Trejo, 2022; Cuevas y Arancibia 2020,
como se citd en Valdivia, 2024).

Contextualizacion y Relevancia

Es el proceso mediante el cual se sitiia un elemento, idea o situacién dentro de un marco
de referencia especifico, considerando las circunstancias histéricas, sociales, culturales,
temporales y espaciales que lo rodean y le dan significado. Este proceso permite comprender mejor
el objeto de estudio al relacionarlo con su entorno y las condiciones que lo influyen.

La contextualizacion se define como la implementaciéon practica de los contextos
ecologicos en el ambito educativo, particularmente en la ensefianza de las matematicas. Este
concepto se puede comprender desde dos dimensiones principales: la primera abarca la
contextualizacion activa y artificial, mientras que la segunda contempla la contextualizacion
significativa y no significativa (Chavarria & Albanese, 2021, como se citd en Chavarria, 2022).
Tecnologias digitales en la educacion
Tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC)

Dentro de los recursos tecnoldgicos, las TIC constituyen una herramienta importante para
complementar el proceso educativo de los estudiantes. “Las llamadas Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion son los recursos y herramientas que se utilizan para el proceso,
administracion y distribucion de la informacion a través de elementos tecnologicos, como:
ordenadores, teléfonos, televisores, etc.” (Universidad Latina de Costa Rica, 2020, parr.04). El uso
de las TIC en la educacion es una gran herramienta para generar ideas de ensefianza y lograr el
correcto desarrollo del proceso de aprendizaje; sin embargo, esto serd posible en la medida que se

implemente su uso de forma adecuada y responsable.

Tecnologias digitales e innovacion en el proceso educativo

Las tecnologias digitales en el proceso educativo representan herramientas que facilitan
nuevas formas de ensefianza, aprendizaje y comunicacion dentro del entorno escolar. Su
incorporacion permite diversificar estrategias pedagogicas, favorecer el acceso a informacion y
fortalecer la interaccion entre docentes, estudiantes y personal administrativo. Ademas,

contribuyen al desarrollo de experiencias de aprendizaje mas dinamicas e interactivas mediante el



uso de recursos como plataformas virtuales, formularios digitales, presentaciones multimedia y
herramientas colaborativas.

El crecimiento acelerado de las tecnologias digitales ha generado la necesidad de replantear
nuevas formas de ensefar, aprender y organizar los procesos educativos, con el fin de responder a
las demandas de una sociedad cada vez més basada en el conocimiento y el acceso a la informacion
(Baltodano et al., 2022). En este sentido, su incorporacién favorece procesos de innovacion
educativa dentro de la institucion, promoviendo metodologias mas participativas, colaborativas y
adaptadas a las necesidades actuales del contexto institucional.

Método

En la presente investigacion, el método aporta beneficios significativos al permitir
estructurar de manera organizada el proceso de andlisis dentro de la administracion educativa. Su
aplicacion facilita la recoleccion y el andlisis de informacion relacionada con el neuroaprendizaje
y el uso estratégico de tecnologias digitales, lo que contribuye a comprender con mayor precision
coémo estos elementos inciden en la toma de decisiones pedagogicas (Hernandez et al., 2014).

Asimismo, el método comprende un conjunto de procedimientos sistematicos y
organizados que orientan el desarrollo de una investigacion, permitiendo guiar de manera logica
la recoleccion y el analisis de la informacion para el logro de los objetivos planteados (Otero,
2018). En este sentido, constituye un elemento clave, ya que favorece la organizacion ordenada
del estudio y garantiza coherencia entre sus diferentes etapas.

Esto resulta especialmente relevante en contextos educativos, donde la integracion de
enfoques innovadores requiere un sustento tedrico y metodologico sélido. Desde esta perspectiva,
la metodologia fortalece la validez de la investigacion y permite generar aportes orientados a una
gestion educativa mas eficiente, fundamentada y vinculada al mejoramiento continuo de los
procesos de ensefianza y aprendizaje (Herndndez et al., 2014).

Tipo de investigacion

La presente investigacion corresponde a un tipo de investigacion cualitativa descriptiva, ya
que permite analizar y comprender en profundidad las percepciones, experiencias y practicas
relacionadas con el fenémeno de estudio. Este enfoque se orienta a la interpretacion de la realidad
educativa dentro de su contexto natural, permitiendo obtener informacion significativa a partir de

las opiniones y experiencias de los participantes. De esta manera, se busca generar un analisis



reflexivo que contribuya a comprender cémo se desarrollan los procesos de administracion
educativa y la toma de decisiones pedagogicas dentro de la institucion.

El componente cualitativo se manifiesta en la recoleccion de datos descriptivos mediante
un cuestionario con preguntas abiertas, lo que facilita una interpretacion profunda de las
experiencias y percepciones del personal administrativo sobre el neuroaprendizaje y el uso de
tecnologias digitales en la toma de decisiones pedagogicas, asi como de los factores que influyen
en el aprendizaje (Hernandez et al., 2010, como se citd en Otero, 2018). Este enfoque involucra
un proceso sistematico de comprension, andlisis e interpretacion de la informacion, de acuerdo con
las necesidades especificas del estudio.

Asimismo, la investigacion posee un caracter descriptivo, ya que se centra en describir y
analizar la importancia del neuroaprendizaje en los procesos de administracion educativa y en la
toma de decisiones pedagogicas, observando el fenémeno dentro de su contexto natural
institucional.

El tipo de investigacion descriptiva tiene como objetivo caracterizar algunas propiedades

fundamentales de fenomenos determinados mediante criterios sistematicos que permiten

establecer su estructura o comportamiento, proporcionando informacidon organizada y

comparable con otras fuentes (Martinez, 2018, como se citd en Guevara et al., 2020,).

El propésito central de este estudio es identificar y describir estrategias basadas en
neuroaprendizaje, asi como las percepciones y experiencias de los participantes, lo que confirma
su naturaleza descriptiva al enfocarse en la caracterizacion detallada del fenomeno estudiado. Este
tipo de investigacion facilita comprender como el personal administrativo percibe la relacion entre
los procesos de gestion educativa, los principios del neuroaprendizaje y el uso de herramientas
tecnoldgicas en la toma de decisiones pedagogicas.

Participantes

La poblacion se define como el conjunto de personas, objetos o casos que concuerdan con
una serie de caracteristicas especificas y de los cuales se desea conocer algun tema en particular
para una investigacion (Hernandez et al., 2014). La poblacion participante de esta investigacion
estuvo conformada por cinco funcionarios del personal administrativo del Colegio Técnico
Profesional de Bataan, cuyas edades oscilaban entre los treinta y cuarenta cinco afos.

Asimismo, los participantes poseian distintos grados académicos. Dos de ellos contaban

con licenciatura en la Ensefianza de la Matematica. Otros dos funcionarias poseian licenciatura en



la Ensefianza del Espaiol y en el area técnica de la especialidad de Disefio de la Moda; ademas,
ambas cuentan con una maestria en Administracion Educativa. Finalmente, el ultimo funcionario
contaba con un bachillerato en Ciencias Naturales. Ademas, presentaban experiencia en procesos
de planificacion, organizacion escolar, toma de decisiones pedagogicas y uso de herramientas
tecnologicas dentro de la institucion educativa.

Su participacion resultd pertinente debido a que intervenian directamente en procesos
vinculados con la gestion educativa y el funcionamiento institucional, lo que permitié obtener
informacion relevante sobre la integracion del neuroaprendizaje y las tecnologias digitales en la
toma de decisiones pedagogicas.

Debido a que la poblacion es reducida, no se establecié muestra, sino que se trabajo con la
totalidad de los participantes disponibles, lo que permitié obtener una vision integral de las
percepciones y experiencias relacionadas con el fendmeno investigado.

Instrumento de recoleccion de informacion

Para la recoleccion de datos se utilizard un cuestionario con preguntas abiertas, elaborado
con el propdsito de obtener informacion descriptiva sobre las percepciones, experiencias y
conocimientos del personal administrativo en relaciéon con el neuroaprendizaje y el uso de
tecnologias digitales dentro de la administracion educativa.

Este instrumento permitird recopilar informaciéon desde una perspectiva cualitativa,
facilitando el analisis de opiniones, criterios y experiencias de los participantes sobre la forma en
que estos elementos pueden contribuir al fortalecimiento de la toma de decisiones pedagogicas.
Segtn Roberto Hernandez Sampieri, el cuestionario es una técnica util para obtener informacion
directa de los participantes mediante preguntas previamente estructuradas. El cuestionario sera
incorporado en la seccidon de anexos como instrumento diagnodstico del estudio.

Procedimiento

El procedimiento de investigacion iniciard con la solicitud de autorizacion institucional
para la aplicacion del instrumento dentro del centro educativo. El cuestionario fue elaborado en
formato digital mediante Google Forms para facilitar la recoleccion de respuestas del personal
administrativo. Posteriormente, se aplicara al personal seleccionado, garantizando la participacion
voluntaria y el manejo confidencial de la informacion recolectada.

Una vez obtenidos los datos, se realizara la organizacion y el andlisis de la informacion

mediante la identificacion de categorias tematicas relacionadas con el neuroaprendizaje, la gestion



digital y la toma de decisiones pedagdgicas. En consecuencia, los resultados obtenidos permitiran
interpretar las percepciones del personal participante y establecer posibles aportes para el

fortalecimiento de la administracién educativa institucional.

Resultados y Discusion
Resultados
item 1.1 Formacioén en neuroaprendizaje

Tabla 1. Nivel de formacion y aplicacion del neuroaprendizaje

Categoria Frecuencia  Evidencia Cualitativa Implicacion para la gestion

Con formacion 1 Uso de estrategias como Potencial para innovacion

motivacioén, aprendizaje pedagogica basada en

significativo evidencia
Sin formacion 4 Desconocimiento del Limitacion para integrar
enfoque criterios neuro educativos en

la toma de decisiones
Nota. Datos obtenidos mediante cuestionario aplicado al personal administrativo del Colegio
Técnico Profesional de Bataan.

Como se observa en la Tabla 1, la mayoria de los participantes no cuenta con formacion en
neuroaprendizaje, lo que evidencia una limitada incorporacion de este enfoque dentro de la gestion
educativa institucional. Aunque uno de los participantes manifiesta poseer experiencia en esta area
y reconoce la aplicacion de estrategias relacionadas con la motivacion, la atencion y el aprendizaje
significativo, esta experiencia no parece responder a una politica institucional consolidada, sino
mas bien a conocimientos adquiridos de manera individual.

Lo anterior sugiere que el neuroaprendizaje aiin no ocupa un lugar prioritario dentro de los
procesos de planificacion y toma de decisiones pedagdgicas de la institucion. La ausencia de
formacion especializada puede generar que muchas estrategias educativas continlien
desarrollandose desde enfoques tradicionales, sin considerar plenamente aspectos relacionados
con el funcionamiento cerebral, la gestion emocional, la atencion o los distintos ritmos de
aprendizaje del estudiantado. Asimismo, los resultados reflejan una posible brecha entre los

avances tedricos sobre neuroeducacion y su aplicacion practica dentro del contexto institucional.



Aunque los participantes reconocen elementos vinculados con la motivacion y el
aprendizaje significativo, no se evidencia un dominio claro de elementos neuro educativos
aplicados de manera sistematica en la gestion escolar. Esto podria limitar el disefio de estrategias
pedagogicas mas innovadoras, inclusivas y centradas en las necesidades reales de los estudiantes.

De igual manera, se puede interpretar que la limitada formacién en neuroaprendizaje
también afecta la capacidad institucional para desarrollar procesos de acompafiamiento y
seguimiento mas integrales. Cuando la administracion educativa desconoce cémo influyen
factores emocionales, cognitivos y sociales en el aprendizaje, las decisiones pueden enfocarse
principalmente en aspectos operativos y administrativos, dejando en segundo plano elementos
relacionados con el bienestar y el desarrollo integral del estudiantado.

No obstante, las respuestas también evidencian una disposicion favorable hacia enfoques
mas innovadores y centrados en el aprendizaje, lo cual representa una oportunidad importante para
promover procesos de capacitacion y actualizacion profesional. Esto sugiere que existe un
escenario propicio para fortalecer la integracion del neuroaprendizaje dentro de la administracion

educativa y favorecer decisiones pedagdgicas mas contextualizadas y fundamentadas.
item 2.1y 3.1 Uso y contribucién de tecnologias digitales

Tabla 2. Uso, aportes y proyeccion de tecnologias digitales
Categoria Descripcion Impacto en la gestion Oportunidades

de mejora

Herramientas  Plataformas MEP, Teams, Facilitan comunicacion y Integracion de
utilizadas Forms, OneDrive, Excel, organizacion sistemas

correo, WhatsApp

Funcién Registro, seguimiento, Optimizacion de procesos  Uso mas

principal coordinacion pedagdgico

Contribucion Datos en tiempo real, Mayor objetividad en Analitica

decisiones mas rapidas decisiones avanzada
Proyeccion Interés en IA y Transformacion de la Capacitacion
automatizacion gestion especializada

Nota. Datos obtenidos mediante cuestionario aplicado al personal administrativo del Colegio

Técnico Profesional de Bataan.



Como se puede observar en la Tabla 2, el personal participante reconoce el uso constante
de tecnologias digitales dentro de la institucion, especialmente para funciones relacionadas con
organizacion administrativa, comunicacion interna, seguimiento académico y gestion de
informacion. Herramientas como plataformas institucionales, aplicaciones de mensajeria,
formularios digitales y recursos en la nube forman parte de las dindmicas cotidianas del centro
educativo, lo que evidencia un proceso de adaptacion progresiva hacia entornos de gestion digital.

Los resultados reflejan que las tecnologias digitales han contribuido significativamente a
optimizar procesos institucionales, facilitando el acceso rapido a informacion, la coordinacién
entre funcionarios y el seguimiento de aspectos académicos y administrativos. Esto refleja que las
herramientas digitales son percibidas como recursos funcionales que favorecen una gestion mas
agil y organizada dentro de la institucion.

Sin embargo, también se evidencia que el uso de estas tecnologias contintia concentrandose
principalmente en tareas operativas y administrativas, mds que en procesos orientados
directamente al fortalecimiento pedagodgico. Aunque las herramientas permiten recopilar y
organizar datos, no se observa una integraciéon profunda de estos recursos para el analisis
pedagdgico, la personalizacion del aprendizaje o la generacion de estrategias basadas en evidencia
educativa.

Asimismo, las respuestas muestran que los participantes reconocen el potencial de las
tecnologias digitales para transformar la toma de decisiones pedagdgicas, especialmente mediante
el uso de informacion en tiempo real y herramientas capaces de identificar necesidades de apoyo
estudiantil. Esto permite interpretar que existe una vision cada vez mas orientada hacia el uso
estratégico de datos dentro de la gestion educativa, superando gradualmente una vision limitada
de la tecnologia como simple recurso administrativo.

De igual manera, el interés manifestado hacia herramientas como la inteligencia artificial
y la automatizacioén refleja expectativas de innovacion dentro del contexto institucional. Los
participantes consideran que estas tecnologias podrian contribuir a fortalecer procesos de
seguimiento, evaluacion y acompafiamiento pedagogico, permitiendo decisiones mas objetivas,
rapidas y contextualizadas. Esto evidencia una percepcion de cambio en la manera de comprender
la funcion de las tecnologias dentro de la administracion educativa.

No obstante, también se identifican necesidades importantes relacionadas con capacitacion

y fortalecimiento de competencias digitales. Los hallazgos permiten inferir que la incorporacion



de tecnologias innovadoras requiere no solo acceso a herramientas digitales, sino también
preparacion profesional para utilizarlas de manera critica, estratégica y pedagogica. En este
sentido, la transformacion digital institucional depende tanto de la infraestructura tecnoldgica
como del desarrollo de capacidades humanas que permitan aprovechar plenamente el potencial de

estas herramientas.

item 4.1 Relevancia de la investigacién
Analisis

Los resultados evidencian un consenso general entre los participantes respecto a la
importancia de investigar la relacion entre la administracion educativa, el neuroaprendizaje y las
tecnologias digitales. Las respuestas reflejan que el personal percibe esta relacion como una
necesidad vinculada a las transformaciones actuales del contexto educativo y a los desafios que
enfrentan las instituciones en materia de gestion, innovacion y calidad educativa.

Se destaca que los participantes consideran que esta integracion permite evolucionar desde
una gestion centrada inicamente en aspectos administrativos hacia un enfoque mas orientado al
aprendizaje, el analisis de informacion y la toma de decisiones pedagdgicas fundamentadas. Esto
permite interpretar que existe una percepcion de cambio respecto al rol tradicional de la
administracion educativa, la cual comienza a visualizarse como un proceso mas dindmico,
estratégico e interdisciplinario.

Asimismo, las respuestas evidencian que los participantes reconocen la importancia de
comprender como aprenden los estudiantes y de utilizar herramientas tecnolédgicas para fortalecer
tanto la gestion institucional como los procesos pedagégicos. Esto refleja una valoracion positiva
hacia enfoques educativos que integren elementos cientificos, tecnologicos y pedagogicos para
responder de manera mas efectiva a las necesidades del contexto actual.

De igual manera, los hallazgos muestran que el personal participante asocia esta
vinculacién con la posibilidad de desarrollar procesos educativos mas eficientes, innovadores y
centrados en el estudiante. Esto evidencia una creciente conciencia sobre la necesidad de
incorporar nuevas perspectivas dentro de la gestion educativa, especialmente en un contexto
caracterizado por cambios tecnoldgicos constantes y demandas educativas cada vez mas
complejas. Los participantes consideran que el neuroaprendizaje y las tecnologias digitales

representan elementos fundamentales para el futuro de la educacion.



Ademas, los resultados permiten interpretar que el personal administrativo comienza a
reconocer que la toma de decisiones pedagdgicas no puede depender tinicamente de criterios
operativos o administrativos, sino que requiere integrar conocimientos relacionados con el
aprendizaje, el analisis de datos y el uso estratégico de herramientas digitales. Esto evidencia una
tendencia hacia una visidbn mads integral de la administracion educativa, donde la gestion
institucional se relaciona directamente con la mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje.
(ver Anexo 3)

item 5.1y 6.1 Estrategias y limitaciones

Tabla 3. Estrategias propuestas y limitaciones institucionales

Dimension Elementos identificados Impacto en la gestion
Estrategias Capacitacion, uso de datos, innovacion, Fortalecimiento de decisiones
gestion centrada en el estudiante pedagogicas
Limitaciones Conectividad, recursos tecnologicos Obstaculizan la implementacion

estructurales

Limitaciones Resistencia al cambio, sobrecarga Dificultan la innovacioén

humanas laboral

Necesidades Formaciéon continua, acompafiamiento, Condiciones para mejora
integracion tecnologica institucional

Nota. Datos obtenidos mediante cuestionario aplicado al personal administrativo del Colegio
Técnico Profesional de Bataan.

En la Tabla 3 se identifican diversas estrategias orientadas al fortalecimiento de la
administracion educativa, entre las que destacan la capacitacion continua, el uso de datos para la
toma de decisiones, la integracion tecnologica y la promocion de una cultura institucional
innovadora. Estas respuestas reflejan que los participantes reconocen la necesidad de transformar
los modelos tradicionales de gestion hacia enfoques mas dindmicos, participativos y centrados en
el aprendizaje.

La capacitacion es percibida como un elemento clave para mejorar la capacidad
institucional de adaptacion frente a nuevas demandas pedagdgicas y tecnoldgicas. Asimismo, las
respuestas muestran que los participantes consideran necesario promover procesos de gestion
basados en informacion y evidencia, lo que refleja una tendencia hacia modelos administrativos

mas estratégicos y orientados a la mejora continua. Esto evidencia una percepcion de que las



decisiones pedagdgicas pueden fortalecerse mediante el uso adecuado de herramientas
tecnoldgicas y sistemas de seguimiento académico.

Sin embargo, los resultados también ponen en evidencia diversas limitaciones estructurales
y humanas que dificultan la implementacion efectiva de estos cambios. Problemas relacionados
con conectividad, acceso a recursos tecnologicos e infraestructura representan barreras importantes
para consolidar procesos de innovacion dentro de la gestion educativa. Estas condiciones limitan
las posibilidades de integracion tecnoldgica y generan desigualdades en el acceso a herramientas
digitales dentro del contexto institucional.

De igual manera, factores como la resistencia al cambio, la sobrecarga laboral y las
practicas tradicionales de algunos funcionarios reflejan que la transformacion educativa no
depende Unicamente de la disponibilidad de recursos tecnoldgicos, sino también de aspectos
culturales y organizacionales. Ademas, los participantes perciben la integracion del
neuroaprendizaje y las tecnologias digitales como un proceso que debe desarrollarse de manera
gradual y sostenida. La necesidad de acompafiamiento continuo, formacién profesional y
fortalecimiento institucional demuestra que la innovacion educativa requiere procesos
permanentes de adaptacion y construccion colectiva dentro de la institucion.

Sin embargo, a pesar de las limitaciones existentes, los participantes mantienen una actitud
favorable hacia la mejora institucional y la incorporacion de estrategias innovadoras. Esto
representa una oportunidad para impulsar procesos de transformacion educativa orientados a
fortalecer la gestion pedagogica, mejorar la toma de decisiones y promover experiencias de

aprendizaje mas pertinentes y contextualizadas.

Discusion de los Resultados

En la presente discusion se confrontan los principales hallazgos obtenidos con el problema
de investigacion y los objetivos planteados, con el propdsito de analizar como la integracion del
neuroaprendizaje y las tecnologias digitales influye en la administracion educativa y en la toma de
decisiones pedagogicas dentro del contexto institucional.

En relacion con el problema de investigacion, los resultados evidencian que la
incorporacion del neuroaprendizaje y las tecnologias digitales tiene el potencial de fortalecer la
gestion educativa. Sin embargo, su integracion ain presenta limitaciones importantes dentro de la
institucion. Aunque el personal participante reconoce la importancia de comprender coémo

aprenden los estudiantes y utilizar herramientas digitales para mejorar la toma de decisiones



pedagdbgicas, los hallazgos muestran que estos enfoques todavia no se aplican de manera integral
dentro de los procesos administrativos y pedagogicos.

Respecto al primer objetivo especifico, se identifico que los principios del
neuroaprendizaje no se encuentran plenamente incorporados en la administracion educativa
institucional. La limitada formacion del personal en esta area evidencia que ain predominan
enfoques tradicionales de gestion y planificacion pedagogica. Esto reduce las posibilidades de
desarrollar estrategias fundamentadas en criterios neuroeducativos.

En cuanto al segundo objetivo especifico, se observa una presencia importante de
tecnologias digitales dentro de la institucion, principalmente en procesos relacionados con
organizacién, comunicaciéon y seguimiento académico. No obstante, su utilizacion continia
orientdndose mayormente hacia funciones operativas. Esto limita su potencial para fortalecer
procesos de analisis pedagdgico y toma de decisiones basadas en evidencia.

Asimismo, los hallazgos reflejan una disposicion favorable hacia la innovaciéon y la
incorporacion de enfoques mas integrales dentro de la gestion educativa. Sin embargo, también se
evidencian barreras relacionadas con capacitacion, infraestructura tecnologica, conectividad y
resistencia al cambio. Estas condiciones dificultan la consolidacion de procesos de transformacion
institucional.

En este sentido, la investigacion aporta una perspectiva que permite comprender la
necesidad de fortalecer la administracion educativa mediante enfoques interdisciplinarios que
articulen neuroaprendizaje, tecnologias digitales y gestion pedagdgica. Esto permite comprender
que la innovacion educativa no depende tinicamente del acceso a herramientas tecnologicas, sino
también del desarrollo de procesos formativos y organizacionales que favorezcan una gestion
estratégica, contextualizada y centrada en el aprendizaje.

Conclusiones

Con respecto al primer objetivo especifico, orientado a identificar los principios del
neuroaprendizaje aplicables a los procesos de administracion y gestion pedagdgica institucional,
los hallazgos evidenciaron que la mayoria de los participantes no posee formacion especializada
en neuroaprendizaje. Esto permitid concluir que el neuroaprendizaje alin no se encuentra
ampliamente integrado dentro de los procesos de administracion educativa del Colegio Técnico
Profesional de Bataan, lo que limita la incorporaciéon de criterios neuroeducativos en la

planificacion y toma de decisiones pedagogicas. Asimismo, se identific6 que muchos de los



participantes asocian el neuroaprendizaje con estrategias vinculadas a la motivacion, la atencion y
el aprendizaje significativo, aunque estos elementos no se aplican de manera sistematica dentro de
la gestion institucional. No obstante, los participantes reconocieron la importancia de este enfoque
para atender las necesidades cognitivas, emocionales y sociales del estudiantado.

Con relacién al segundo objetivo especifico, enfocado en analizar la relacion entre
neuroaprendizaje y tecnologias digitales en el fortalecimiento de la gestion administrativa y la
toma de decisiones pedagogicas, los resultados demostraron que las tecnologias digitales
mantienen una presencia importante dentro de la gestion institucional. Los participantes sefialaron
el uso frecuente de plataformas MEP, Teams, Forms, OneDrive, Excel, correo electronico y
aplicaciones de mensajeria digital para procesos relacionados con organizacién, comunicacion,
seguimiento académico y coordinacion administrativa. Esto permitié concluir que las herramientas
digitales favorecen una gestion mas agil y el acceso rapido a informacion institucional. Sin
embargo, su utilizacion contintia orientandose principalmente hacia funciones operativas, lo que
limita su aprovechamiento para el analisis pedagogico y la toma de decisiones fundamentadas en
evidencia educativa. Ademas, los participantes manifestaron interés en herramientas innovadoras
como la inteligencia artificial y la automatizacion, aunque reconocieron la necesidad de fortalecer
las competencias digitales del personal para lograr una integracion mas estratégica de estas
tecnologias.

Asimismo, los hallazgos permitieron deducir que la integracion del neuroaprendizaje y las
tecnologias digitales puede favorecer procesos de administracion educativa més innovadores,
contextualizados y centrados en el aprendizaje. Los participantes consideran que estos enfoques
contribuyen al fortalecimiento de la gestion pedagdgica y permiten responder de mejor manera a
las necesidades educativas actuales. No obstante, se identificaron limitaciones relacionadas con
capacitacion, infraestructura tecnoldgica, conectividad, sobrecarga laboral y resistencia al cambio,
factores que dificultan la consolidacion de procesos innovadores dentro de la institucion. Esto
evidencia que la transformacion educativa no depende tinicamente de la disponibilidad de recursos
tecnoldgicos, sino también de condiciones institucionales y humanas que favorezcan el desarrollo
de una cultura organizacional orientada a la innovacion.

En sintesis, la investigacion permitié comprender la necesidad de fortalecer la articulacion
entre conocimientos pedagdgicos, tecnoldgicos y administrativos dentro de los procesos de gestion

educativa. Los resultados evidenciaron que la administracion educativa requiere evolucionar hacia



modelos mas estratégicos, apoyados en el analisis de informacion, el uso de herramientas digitales
y la comprension de los procesos de aprendizaje. En este sentido, se concluye que resulta necesario
promover procesos de formacion continua, actualizacidn profesional y acompafiamiento
institucional que favorezcan la integracion efectiva del neuroaprendizaje y las tecnologias
digitales, con el fin de fortalecer la toma de decisiones pedagogicas y mejorar la calidad de los

procesos educativos dentro del contexto institucional.
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Anexo N°1
INSTRUMENTO APLICADO

Area 1: Conocimientos y experiencias

1.1 ;Ha recibido formacién o posee experiencia relacionada con el neuroaprendizaje
aplicado al ambito educativo? Describa de qué manera esa experiencia ha influido en su labor
institucional.
Area 2: Uso de tecnologias digitales

2.1 ;Qué tipos de tecnologias digitales utiliza actualmente la institucion para apoyar la
gestion administrativa o la toma de decisiones pedagdgicas? Describa su uso.
Area 3: Contribucion de las tecnologias

3.1 Desde su experiencia, ;como contribuyen las tecnologias digitales a la toma de
decisiones pedagogicas y qué mejoras adicionales considera posibles?
Area 4: Relevancia de la investigacion

4.1 Desde su perspectiva profesional, ;por qué considera importante investigar la relacion
entre administracion educativa, neuroaprendizaje y uso de tecnologias digitales en el contexto
actual?
Area 5: Estrategias y recomendaciones

5.1 ;Qué estrategias o practicas recomendaria para fortalecer la administracion educativa
basada en neuroaprendizaje y el uso estratégico de tecnologias digitales?
Area 6: Limitaciones y necesidades

6.1 Segun su experiencia, ;cuales son las principales limitaciones o necesidades que
enfrenta su institucion para aplicar el neuroaprendizaje y las tecnologias digitales en la gestion

educativa?

Acceso al instrumento digital utilizado para la recolecciéon de informacion mediante

Google Forms: https://forms.gle/FnS71SAEdGwePSqr8



https://forms.gle/FnS71SAEdGwePSqr8

Anexo N°2
GUIA DIAGNOSTICA

Nombre del validador

Grado académico

Area de especializacion

(Considera que las tecnologias digitales facilitan el aprendizaje del estudiantado?
()Si
( )No

Por qué?

(Qué beneficios considera que aporta el neuroaprendizaje a la educacion?

Desde su experiencia, ;Cudles son las principales dificultades para implementar estrategias de

neuroaprendizaje Administracion?

(Considera que la administracion educativa influye en la calidad del proceso educativo?

(Como valora la planificacion y organizacién administrativa de su institucion?

(Con qué frecuencia utiliza tecnologias digitales en su labor educativa?

Semanalmente

() Diariamente

() Ocasionalmente

() Nunca

(Cree que la implementacion de estas actividades puede impulsar la motivacion estudiantil y, por

ende, que los estudiantes muestren mayor interés y participacion en las lecciones?

( )Si
( )No



(Qué herramientas digitales utiliza con mayor frecuencia?

Por qué?

(Considera pertinente y viable implementar estas actividades en su practica docente?
()Si
( )No

Por qué?

Acceso al instrumento digital de diagnostico utilizado para la recoleccion de informacion
mediante Google Forms:

https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLScduul.baTCXJNDhsu UAcvQCUhylloKEGmtlY

4PJ-ZpB-Jybg/viewform?usp=preview



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScduuLbaTCXJNDhsu_UAcvQCUhyIloKEGmt1Y4PJ-ZpB-Jybg/viewform?usp=preview
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScduuLbaTCXJNDhsu_UAcvQCUhyIloKEGmt1Y4PJ-ZpB-Jybg/viewform?usp=preview

Anexo N°3
TABLA 4

item 4.1 Relevancia de la investigacion

Participante Elementos identificados

P1 Permite pasar de una gestion educativa basada en la logistica a una basada en
el funcionamiento del cerebro humano.

P2 Representa un enfoque necesario para el futuro de la educacion.

P3 Favorece una mayor fluidez y un manejo mas eficiente de la informacién al
integrar estos elementos.

P4 Permite mejorar la gestion institucional y los procesos de ensefianza
mediante decisiones mas informadas.

P5 Favorece la toma de decisiones pedagogicas mas pertinentes, al integrar el

neuroaprendizaje y el uso de tecnologias digitales en la gestion educativa.

Nota. Datos obtenidos mediante cuestionario aplicado al personal administrativo del Colegio

Técnico Profesional de Bataan.
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