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Resumen.

La planificación educativa permite la efectividad del proceso de enseñanza aprendizaje basado en el Sistema Educativo Nacional, con el objetivo de describir la función de la planificación educativa como herramienta fundamental para construir una educación con calidad.
con el objetivo de describir la función de la planificación educativa como herramienta fundamental para construir una educación con calidad. Se realizó un artículo académico en donde se define lo que es la administración educativa como un proceso dinámico y evolutivo que conoce y se enfrenta a las condiciones internas y externas que rodean su quehacer y propicia una educación.
Aquí la planificación tiene que ver con el ordenamiento y estructuración de acciones, con el fin de obtener metas y fines propuestos de antemano y tendientes a facilitar la formación de individuos que se realicen como tales. 
Los actores en este proceso son tanto los administradores educativos o administradoras educativas, personal docente, estudiantes, padres y madres de familia. La participación de estos depende del enfoque de planificación que se siga. En el artículo se mencionan tres enfoques normativo, estratégico y participativo. Se destaca el enfoque participativo como opción cualitativa, donde el análisis crítico, con miras a la transformación social y económica es importante.
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Abstract. 
Educational planning enables the effectiveness of the teaching and learning process within the National Education System, with the objective of describing the role of educational planning as a fundamental tool for building quality education.

An academic article was written that defines educational administration as a dynamic and evolving process that understands and addresses the internal and external conditions surrounding its work and fosters education.
Here, planning involves the organization and structuring of actions to achieve pre-established goals and objectives aimed at facilitating the development of individuals who reach their full potential.
The actors in this process include educational administrators, teaching staff, students, and parents. Their participation depends on the planning approach used. The article mentions three approaches: normative, strategic, and participatory. The participatory approach is highlighted as a qualitative option, where critical analysis, with a view to social and economic transformation, is important.
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Preguntas Generadoras de la investigación 
· ¿Cuáles son los principales fundamentos teóricos que sustentan la planificación en la administración educativa?
· ¿Cómo se relacionan los enfoques teóricos de la planificación educativa con el concepto de calidad escolar?
· ¿De qué manera la planificación incide en los procesos de mejora de la gestión y los resultados educativos?
· ¿Qué tipos de planificación se emplean con mayor frecuencia en la gestión educativa contemporánea?
· ¿Cuáles son los modelos de planificación educativa más relevantes y cuáles son sus características principales?
· ¿Cómo contribuyen los distintos modelos de planificación a la mejora de la calidad escolar en las instituciones educativas?
Objetivos 
Objetivo General 
Analizar la importancia de la planificación en la administración educativa como un factor clave para el mejoramiento de la calidad escolar en la institución escolar San Francisco (Florencia) del circuito 03 de la Dirección Regional de San Carlos. 
Objetivos Específicos 
· Examinar los fundamentos teóricos de la planificación en la administración educativa y su relación con la calidad escolar.
· Identificar los principales tipos y modelos de planificación utilizados en la gestión educativa.
Planteamiento del problema
Para que exista una adecuada gestión administrativa debe perpetuar una excelente planificación en la función administrativa de este centro educativo, este trabajo intenta desarrollarse bajo la línea de acción; Planeación Empresarial, ya que el centro educativo como empresa gubernamental debe cumplir con el desarrollo de competencias que le permitan desarrollar al máximo y garantizar la atención oportuna de sus usuarios. La única forma que el centro educativo logre brindar una atención de calidad a sus usuarios es por medio de una planeación; trasparente, enriquecedora y competitiva. 

En la actualidad, las instituciones educativas enfrentan múltiples desafíos relacionados con la calidad escolar, tales como bajos niveles de rendimiento académico, deficiencias en la gestión administrativa, uso ineficiente de los recursos y limitada articulación entre los objetivos institucionales y las prácticas pedagógicas. Estos problemas evidencian debilidades en los procesos de planificación dentro de la administración educativa, lo que afecta directamente el logro de una educación de calidad.

Justificación
La planificación constituye uno de los pilares fundamentales en la administración educativa, ya que permite orientar las acciones institucionales hacia el logro de metas claras, organizadas y coherentes con la misión y visión del centro educativo. Una gestión sin planificación carece de dirección y dificulta la toma de decisiones efectivas, afectando la calidad de los procesos pedagógicos, administrativos y formativos.
El trabajo que se presenta a continuación tiene como propósito principal analizar como influyen los procesos de la planificación educativa en la organización del centro educativo, tomando como referencia el trabajo académico desde el aula y como la administración educativa a nivel administrativo por parte del director influye en el desempeño de estos procesos. 
Es de mucha importancia para la realización de dicho artículo observar al docente como el facilitador de conocimientos, el cual  requiere de un apoyo jerárquico para lograr desempeñar la función académico lo más competente posible. Por otro lado, el articulo busca realzar la función del Director como el líder de la institución, el cual planifica y toma decisiones con su equipo de trabajo tanto administrativo como el personal docente. 
Un personal docente y administrativo altamente; capacitado, motivado y apoyado, será parte de un personal que siempre busca la excelencia y parte de los beneficiarios directos de estos servicios son los estudiantes. La planificación educativa requiere una minuciosa tarea a nivel administrativo para resguardar el fin último de la educación, el cual es a la enseñanza de calidad y para todos. 
En el contexto actual, caracterizado por cambios constantes en los sistemas educativos, la planificación adquiere un papel esencial para optimizar los recursos humanos, materiales y financieros, garantizando un funcionamiento ordenado y eficiente. Además, permite anticipar necesidades, definir prioridades y establecer mecanismos de evaluación que promuevan la mejora continua.
Por cuanto el trabajo tiene como finalidad comprender la importancia de la planificación en la administración educativa como una herramienta indispensable para mejorar la calidad educativa, se pueden destacar varios Son las cosas, hechos o circunstancias que son anteriores a otra semejante o de su misma clase, a la que condiciona, influye o sirve de ejemplo para realizar su investigación. 
Cabe aclarar que la planificación dentro del ámbito de la administración educativa ha sido reconocida como un componente esencial para el logro de una educación de calidad. A lo largo de las últimas décadas, diversos estudios y políticas educativas han enfatizado la necesidad de estructurar, organizar y prever las acciones institucionales con el fin de alcanzar objetivos pedagógicos y administrativos de manera eficiente. En este contexto, los antecedentes permiten comprender cómo la planificación ha evolucionado desde enfoques tradicionales centrados en la gestión administrativa, hacia modelos más estratégicos que buscan la mejora continua de los procesos escolares y el desarrollo integral de las comunidades educativas.
Analizar los aportes teóricos y prácticos en torno a la planificación educativa resulta fundamental para identificar las experiencias, metodologías y resultados que han influido en la calidad escolar. Asimismo, el estudio de estos antecedentes posibilita reconocer los desafíos actuales que enfrentan los centros educativos al implementar planes institucionales coherentes con las demandas del entorno y las políticas públicas. 
Dentro de los estudios encontrados se pueden citar: 
Un estudio ecuatoriano que analiza el impacto de la administración educativa en la calidad de los procesos de enseñanza-aprendizaje, en donde concluyen que los principales desafíos que enfrenta su sistema educativo están; la desigualdad, la falta de recursos y la deficiente formación docente.  Para llegar a dicha conclusión evaluaron las políticas educativas implementadas en las últimas décadas y su contribución a la  mejora de la calidad   educativa.   
Mencionan Maila, T, Solis, L. G., Benalcázar, D, Fernández, R, & Torres, J. (2025) que 
La gestión educativa estratégica es una herramienta fundamental para mejorar la calidad educativa en Ecuador. Sin embargo, su implementación requiere de un enfoque integral que considere los desafíos y las oportunidades del contexto local. Es necesario fortalecer  el  liderazgo  educativo,  promover  la  participación  de  todos  los  actores educativos y contar con el apoyo de las políticas públicas para lograr una educación de calidad. (p.11)
Otra investigación teórica la cual lleva como título: Planificación educativa como herramienta fundamental para una educación con calidad, del año 2020 y aplicada a Latinoamérica, los autores concluyen en su investigación que la planificación permite la efectividad del proceso de enseñanza aprendizaje basado en el Sistema Educativo Nacional, con el objetivo de describir la función de la planificación educativa como herramienta fundamental para construir una educación con calidad.
Describen Diaz,  Reyes, & Bustamante. (2020)  que en la actualidad se evidencia una discriminación evidente hacia estos por parte de la sociedad y se ve reflejado en la falta de oportunidades educativas, accesibilidad, barreras arquitectónicas, oportunidades laborales restringidas, entre otras acciones. (p.93)
Una última investigación analizada se titula. La importancia de la planificación en la Administración Educativa, en Costa Rica durante el año 2011 define la administración educativa como un proceso dinámico y evolutivo que conocer y se enfrenta a las condiciones internas y externas que rodean su quehacer y propicia una educación progresista y democrática. (Méndez. (2011, p.12)
Reseña de la institución 
· Provincia: Alajuela.
·  Cantón: San Carlos. 
·  Distrito: Florencia. 
· Caserío: La Aquilea 
· Región: Zona Norte. 
La institución se encuentra al norte de la iglesia católica, al sur de la plaza comunal, al este con fincas de diferentes propietarios y al oeste del salón y cocina comunal. 
La escuela de San Francisco es una institución fundada desde 1956, pertenece al Circuito Escolar 02-San Carlos de la Dirección Regional de Educación Zona Norte – Norte, es una escuela tipo Dirección uno, con servicio telefónico y correo electrónico cuyo número es 24758404, correo electrónico esc.sanfranciscodeflorencia@mep.go.cr 
La misión de la escuela San Francisco de Florencia  
Se basa en el compromiso permanente en la búsqueda de una formación de calidad, como eje del desarrollo integral de los estudiantes de la escuela San Francisco, que satisfaga las demandas educativas para todos los estudiantes, mediante un servicio humanizado, eficaz y eficiente, de tal forma que sea una educación de excelencia, basado en los principios de una convivencia sana.  
La visión de la institución de la escuela San Francisco 

Será innovador en la calidad de los aprendizajes de nuestra población estudiantil, brindando mayores y mejores oportunidades de inclusión a todos los miembros de esta comunidad educativa, va de la mano con la infraestructura, valores cooperativos y calidad de vida de cada uno de los miembros de la institución. Promoviendo una cultura de paz proyectada a la comunidad. 
La primera escuela se fundó por iniciativa de los habitantes de la comunidad empezó a funcionar en el año de 1956 en un galerón de uno de los vecinos llamado don Eliecer Valerio Piedra. Gestionaron ante la dirección regional el nombramiento de un solo maestro quien se encargaba de dar clases a todos los estudiantes.  
El nombre de dicho maestro no se registraba, el nombre que se registra en primera mano es el de la docente Abigail Mora de Valerio. Inicialmente a la escuela se llamó la Aquilea luego cambió a San Francisco posteriormente se construyeron dos aulas con la ayuda del Gobierno, cuyo terreno fue donado por don Elí Rojas Matamoros quien manifiesta la orden que le dio su padre de traspasar el terreno a nombre de la Junta de educación de la época, que era una promesa que había hecho don Elí que se cumplió a la cabalidad. Otro pedido que su padre le solicitó fue que nunca se le pusiera su nombre a la escuela o se usará en placas, ya que  se sentía satisfecho con donar el terreno y no quería gozar de esos privilegios, en 1999, la Junta de educación edificó la oficina y dirección y en el 2001 una tercera aula para preescolar ya que es ser impartido desde 1997 en el salón de catequesis situado contiguo a la escuela de San Francisco, la docente que inició laborando con este nivel fue la profesora Ángela Jiménez González, con la modalidad de itinerante complementada en la escuela el Peje, preescolar que se trabaja en la modalidad de heterogéneo simultáneamente materno y transición con niños en edades de entre cuatro y 5 años.  
Estado de Arte 
Se debe destacar que la planificación administrativa constituye un pilar fundamental dentro del proceso de gestión educativa, al proporcionar un marco estructurado para la organización, dirección y evaluación de los recursos y actividades escolares. Su correcta implementación resulta clave para garantizar la eficiencia institucional y la mejora continua en la calidad educativa.
Mencionan Maila, T, Solis, L. G., Benalcázar, D, Fernández, R, & Torres, J. (2025) que concebida globalmente la educación, las políticas educativas de un país  responden o deben responder a dos exigencias fundamentales: permitir el desarrollo de las capacidades individuales de todas las personas y  satisfacer las necesidades y demandas de una sociedad. (p.39) 
Esta cita quiere decir que la educación tiene una finalidad social y que busca responder a las exigencias de las estructuras o institucionales de una sociedad o país. 
Según el autor el sistema educativo es visto a nivel político como una inversión productiva, cuyos beneficios económicos, culturales y sociales se revierten sobre la sociedad . 
Si se analiza la educación a través de sus componentes, procesos o actividades que desarrolla, productos o resultados de la acción educativa,  la planificación del sistema aparece como un elemento ordenado del desarrollo educativo, en última instancia, de todo el desarrollo de la sociedad.
Planificación como herramienta fundamental en la administración educativa
Vinces,  Ramírez & Paladines.  (2023) menciona que es importante reconocer que el concepto de planificación educativa es la organización minuciosa de las actividades curriculares de la institución, en función de objetivos y con base en los recursos humanos, económicos y materiales, el interés y las necesidades de la comunidad educativa, el tiempo disponible y la correlación de fallas de años anteriores. (p.23)
La planificación de la acción educativa es una actividad que se basa en anticipar tanto las actividades como los recursos necesarios, todos ellos directamente relacionados con el proceso de enseñanza-aprendizaje. Por lo tanto, planificar la acción educativa implica crear un plan que incluya los elementos y actividades de todos los agentes educativos, como docentes, padres y miembros de la comunidad. 
La planificación, en un sentido amplio, se refiere a un análisis sistemático y racional del proceso educativo, y “consiste en poner la educación en una posición que le permita satisfacer, de la manera más eficaz, las necesidades y objetivos de los estudiantes y de la sociedad”. Así, la planificación educativa asegura que los procesos de enseñanza y aprendizaje estén organizados de acuerdo con los principios administrativos, facilitando la formación de los miembros de una comunidad en función de las necesidades de su entorno. 
Por lo tanto, también podemos definirla como una forma de anticipar y formular las actividades necesarias para alcanzar los resultados deseados, ya que se planifica antes de actuar.
Planificación y mejora de la calidad educativa
La planificación estratégica está vinculada al proceso administrativo: planear, organizar, dirigir y controlar. Este proceso se logra utilizando con efectividad recursos no humanos (insumos, aulas, bibliotecas, instalaciones, entre otros.) y trabajando con personas (estudiantado, cuerpo docente y administrativo), motivándolas para hacer realidad las metas de la organización.
Aluden Castro. & Jinesta. (2018)  que la planificación estratégica está vinculada a la administración educativa; la estrecha relación entre ambas permite la construcción de una subjetividad que modela una persona capaz de contribuir a elevar las capacidades sociales y espirituales de la nación. Lo anterior se logra mediante la integración de esfuerzos organizacionales, que desde la filosofía institucional son el sustento ontológico de las organizaciones.  (p.15)
En este sentido, las instituciones educativas necesitan implementar un sistema y unos indicadores de calidad que les permitan gestionar de manera efectiva sus procesos de sostenibilidad, tanto administrativa como académica. Esto tiene como objetivo que estas herramientas sirvan para la toma de decisiones, basándose en la planificación estratégica. 
La matriz de indicadores de calidad, que ha sido validada a través de la investigación, es el resultado de una reflexión sobre la calidad en la educación llevada a cabo en trece instituciones educativas. Su propósito es ofrecer una herramienta de fácil uso para los gerentes educativos, quienes, a través de un liderazgo proactivo, puedan diagnosticar la gestión administrativa y académica. Esta matriz incluye los criterios, indicadores y predictores más relevantes de la planificación estratégica, la administración educativa, la sostenibilidad y la calidad académica. Los sistemas de evaluación en el ámbito educativo son cada vez más rigurosos, ya que el entorno actual demanda que los futuros profesionales cuenten con las competencias necesarias para desempeñarse adecuadamente en el mundo laboral.
 Además, estos sistemas de evaluación requieren indicadores de calidad específicos para determinar si cumplen con las exigencias del mercado laboral.
Problema de investigación
La calidad escolar se ha convertido en uno de los principales desafíos para los sistemas educativos contemporáneos, especialmente en entornos donde la gestión institucional enfrenta limitaciones en recursos, organización y toma de decisiones. A pesar de los esfuerzos por fortalecer la eficiencia administrativa, numerosas instituciones presentan debilidades en la coordinación de procesos, la definición de objetivos y la evaluación de resultados, lo que afecta directamente el aprendizaje y el bienestar de los estudiantes. Estas dificultades suelen estar asociadas a una planificación insuficiente, fragmentada o poco articulada con las necesidades reales de la comunidad educativa.
Diversos estudios señalan que la planificación administrativa constituye un componente esencial para orientar el funcionamiento escolar, puesto que permite anticipar necesidades, establecer metas claras, optimizar recursos y diseñar estrategias coherentes con el proyecto educativo institucional. Sin embargo, en muchas escuelas, la planificación se reduce a un cumplimiento formal de documentos o a acciones aisladas que no logran integrarse en la cultura organizacional ni generar procesos efectivos de mejora continua. Esta brecha entre la planificación ideal y la planificación aplicada plantea interrogantes sobre su verdadero impacto en la calidad educativa.
En este contexto, surge la necesidad de analizar de manera rigurosa cómo la planificación dentro de la administración educativa influye en la calidad escolar, qué factores limitan su implementación efectiva y cuáles prácticas pueden contribuir a fortalecerla. Comprender esta relación es fundamental para proponer estrategias que permitan consolidar una gestión escolar más eficiente, participativa y orientada a resultados, capaz de responder a las demandas actuales de la educación y promover entornos escolares de mayor calidad.
Método
El presente apartado describe el método empleado para analizar la relación entre la planificación dentro de la administración educativa y la mejora de la calidad escolar. Con el fin de garantizar rigor y coherencia en el proceso investigativo, se establecieron procedimientos sistemáticos que permitieron recopilar, organizar y analizar la información de manera objetiva. La definición precisa del enfoque metodológico, la selección de participantes o fuentes de datos, así como las técnicas de recolección y análisis utilizadas, constituyen elementos esenciales para asegurar la validez y confiabilidad de los resultados. De esta manera, el método aquí expuesto proporciona el sustento operacional necesario para comprender cómo se desarrolló el estudio y cómo se llegó a las conclusiones presentadas en este artículo. 


Tipo de investigación
Este artículo se tienes sus bases bajo las premisas de una investigación de tipo fenomenológica ya que tiene como propósito comprender e interpretar las experiencias vividas de las personas respecto a un fenómeno determinado, tal como es percibido y significado por los propios sujetos. No busca medir variables ni establecer relaciones causales, sino profundizar en la esencia de las vivencias humanas desde la perspectiva de quienes las experimentan.
Alude Poma. (2020) que este método es apropiado para investigaciones cualitativas que buscan profundizar intensamente en las perspectivas de los sujetos en relación con una experiencia determinada en la cual han estado o están directamente involucrados. Entre los riesgos y desafíos de este método se encuentra utilizarlo sin un conocimiento mayor de su fundamentación filosófica-epistemológica; realizar entrevistas pobres en aportar cuáles han sido las perspectivas del sujeto entrevistado; no autor reflexionar críticamente sobre los prejuicios que, como investigador, se están asumiendo durante la entrevista, en el análisis y a plantear un nivel de teorización forzada sobre las narraciones de los sujetos. (p.35)
En el ámbito de la administración educativa, la investigación fenomenológica permite analizar cómo los directivos, docentes y personal administrativo experimentan y comprenden los procesos de planificación institucional, así como el significado que atribuyen a la aplicación de modelos de planeación empresarial en la gestión escolar. A través de sus relatos, percepciones y experiencias, se pueden identificar prácticas, dificultades y oportunidades que influyen en la calidad educativa.
El enfoque  de la investigación es cualitativo, el cual se basa en la recolección de datos, con el fin de describir la realidad social.
Describe Maxwell, J. (2019) que la in ventilación cualitativa se define como
 Aquella cuyo propósito es ayudar a comprender: 1. los sentidos y las perspectivas de las personas estudiadas, esto es, ver el mundo desde sus puntos de vista en lugar de acudir, simplemente, al punto de vista propio del investigador; 2. cómo estas perspectivas están definidas por sus contextos físicos, sociales y culturales a la vez que, también, contribuyen con la definición de esos contextos, y 3. los procesos específicos involucrados en el mantenimiento o la modificación de estos fenómenos y relaciones. (p.13)
La investigación cualitativa busca generar nuevas perspectivas, y es principalmente utilizada en las áreas sociales; como en el área educativa, sociología, psicología, entre otras. No busca arrojar resultados cuantificables, todo lo contrario, busca generar ideas, conocimientos y caracterizar situaciones sociales. 
El diseño de investigación cualitativa, que debe hacerse explícito y que es algo que tiene lugar durante todo el estudio y no sólo al comienzo, consiste en un proceso reflexivo que opera en cada una de las etapas de un proyecto, es flexible, y no rígido, e inductivo, en lugar de seguir una secuencia estricta u originarse en una decisión inicial.
Por otro lado, menciona Maxwell, J. (2019) que actividades de recolección y análisis de datos, de creación y modificación de teorías, de elaboración o transformación de las preguntas de investigación, así como de reconocimiento y abordaje de las amenazas a la validez, se influyen mutua y recíprocamente y se producen con diversos grados de simultaneidad. (p.16)
Cabe destacar que dicha investigación cuenta con dos actividades de recolección de datos, en donde brindan un sustento practico y analítico para fortalecer el estudio, además de los fundamentos teóricos recolectados a lo largo de dicha investigación. 
Alude Serbia, J. M. (2007) que 
los estudios cualitativos representan estrategia de elevado rendimiento en el intento de comprender e interpretar las imágenes sociales, las significaciones y los aspectos emocionales que orientan desde lo profundo los comportamientos de los actores sociales. Esto motiva que su diseño sea abierto (puede producir informaciones no preconcebidas en el diseño) y flexible (las etapas pueden darse simultáneamente o puede volverse atrás en alguna instancia).  (p.10)
Este estudio busca representar la manera social de como la planificación educativa es una herramienta útil a nivel administrativo para garantizar la calidad educativa. 
Participantes
Para esta propuesta las personas destinatarias son aquellas con las que se trabajara para la realización de esta. Según, Campos (2016) “Los sujetos de información son todas aquellas personas físicas o corporativas que brindarán información para responder el problema de investigación o construir la propuesta de intervención” (p.50). 
La investigación contará con la participación del personal docente de la Escuela San Francisco de Florencia, conformado por un total de diez profesionales en educación, quienes desempeñan funciones en distintos niveles y áreas del currículo escolar. Este grupo se caracteriza por su formación pedagógica, compromiso institucional y experiencia en el proceso educativo integral del estudiantado.
El docente de preescolar posee competencias orientadas al desarrollo integral de la niñez temprana, destacándose por su capacidad para diseñar ambientes de aprendizaje lúdicos, inclusivos y estimulantes, así como por su sensibilidad ante las necesidades socioemocionales de los estudiantes en esta etapa.
Los docentes de I y II Ciclo evidencian dominio de los contenidos curriculares básicos, habilidades para la planificación didáctica y el acompañamiento pedagógico continuo, además de competencias en evaluación formativa y atención a la diversidad. Su labor es fundamental para el fortalecimiento de las habilidades cognitivas, sociales y actitudinales del estudiantado.
Los docentes de inglés se distinguen por su competencia lingüística y metodológica para la enseñanza de una segunda lengua, así como por la aplicación de estrategias comunicativas que favorecen el desarrollo de habilidades orales y escritas, promoviendo además una visión intercultural en el proceso educativo.
El docente de música aporta al desarrollo artístico, creativo y emocional del estudiantado, demostrando habilidades para la expresión musical, el trabajo colaborativo y el fortalecimiento de valores culturales y sociales a través de la educación artística.
El docente de formación tecnológica se caracteriza por su capacidad para integrar el uso de herramientas tecnológicas en el aprendizaje, fomentando el pensamiento lógico, la innovación y la resolución de problemas, en concordancia con las demandas educativas actuales.
El docente de educación física contribuye al desarrollo integral mediante la promoción de hábitos de vida saludable, el trabajo en equipo y la disciplina, destacándose por su liderazgo, dinamismo y enfoque en el bienestar físico y socioemocional del estudiantado.
Finalmente, el docente de educación religiosa posee competencias para la formación en valores, el respeto, la convivencia y la reflexión ética, promoviendo una educación integral basada en principios de respeto a la diversidad y al contexto sociocultural de la comunidad educativa.
En conjunto, los profesionales participantes presentan cualidades como responsabilidad, vocación docente, capacidad de planificación, trabajo colaborativo y compromiso con la mejora continua de la calidad educativa, lo que los convierte en informantes clave para el desarrollo del presente artículo especializado.
Instrumentos/Materiales
Entrevista: 
Una de las técnicas implementadas en esta investigación es la entrevista, que se define “como una reunión para conversar e intercambiar información entre entrevistador y entrevistado. 
En la entrevista a través de preguntas y respuestas se logra una comunicación y la construcción conjunta de significados respecto a un tema” (Hernández, Fernández y Baptista, 2014, p.403). 
Esta técnica posee ciertas características, como tener un principio y final claro, además, es ejecutada de forma individual, aunque también podrían aplicarse a un grupo pequeño. Particularmente, esta investigación utilizó la entrevista semiestructurada, ya que permite la creación de espacios de conversación que faciliten la expresión de percepciones y opiniones por parte de las personas sujetos de investigación. (Mata, 2020, párrafo 3). 
[bookmark: _Toc161601661]Cuestionario 
El cuestionario es una técnica que según Barrantes (2015) “consta de una serie de preguntas para ser contestadas sin la intervención de las personas investigadoras” (p.234). Mediante esta técnica se identificaron las experiencias de los docentes en asuntos de planificación educativa y las estrategias que utiliza la institución para desarrollarlo en el año lectivo, conocer sus opiniones, sus percepciones y sus vivencias como docentes. 
Teniendo en cuenta el punto anterior se establece que pueda ocurrir lo que en investigación se llama punto de saturación, “el cual se refiere al momento en el tiempo en que la recolección de nuevos datos cualitativos no cambia, o cambia muy poco” (Schwab, 2021, p 1), dado a esto, la recolección de información puede tornarse repetitiva o similar, por lo que se establece un tope para la utilización de dicha información.  
Procedimiento
Para desarrollar el estudio sobre la importancia de la planificación en la administración educativa y su incidencia en la calidad escolar, se siguió un procedimiento estructurado en cuatro fases principales. En primer lugar, se realizó la delimitación del problema y revisión documental inicial, mediante la selección de literatura especializada en gestión educativa, calidad escolar y planificación estratégica. Esta revisión permitió construir el marco conceptual y definir las categorías de análisis pertinentes.
En la segunda fase, se llevó a cabo la recolección de información, empleando técnicas acordes con el enfoque del estudio. Se seleccionaron documentos institucionales (planes estratégicos, planes operativos anuales, informes de gestión y lineamientos ministeriales), así como investigaciones previas relacionadas con la temática. En los casos en que el estudio incluyó trabajo de campo, se aplicaron entrevistas semiestructuradas a directores, coordinadores académicos y docentes, con el fin de obtener evidencia directa sobre prácticas de planificación y su impacto en los procesos escolares.
Posteriormente, en la tercera fase, se procedió al análisis de la información, clasificándola según las categorías establecidas: planificación administrativa, gestión de recursos, participación de la comunidad educativa, procesos de evaluación y mejora continua. Se utilizaron técnicas de análisis de contenido para identificar patrones, coincidencias y discrepancias que permitieran comprender de forma integral el rol de la planificación en la mejora de la calidad.
Finalmente, la cuarta fase consistió en la integración y validación de los resultados, contrastando los hallazgos con la literatura especializada para garantizar consistencia teórica. Se elaboraron conclusiones y recomendaciones que reflejan la relevancia de la planificación como herramienta clave en la administración educativa. Este proceso sistemático aseguró la solidez metodológica del estudio y la coherencia entre los objetivos planteados y los resultados obtenidos.
Resultados y Discusión
Resultados
Figura 1:
 Coherencia entre la planificación y el currículo 

















Nota: La figura muestra la distribución porcentual de las percepciones sobre la coherencia entre la planificación y el currículo de los docentes de la Escuela San Francisco.  Se observa una concentración de respuestas en las categorías de acuerdo y totalmente de acuerdo, lo que sugiere una valoración mayoritariamente positiva de la alineación entre ambos componentes. No obstante, la presencia de respuestas en las categorías de desacuerdo y neutralidad evidencia la existencia de percepciones divergentes, lo que indica posibles brechas en la implementación o comprensión de la planificación curricular. Los datos corresponden a una encuesta aplicada a la muestra del estudio. Elaboración propia.

Figura 2:
 La dirección como líder de la planificación educativa  















Nota: La figura presenta la distribución porcentual de las percepciones sobre el rol de la dirección como líder de la planificación educativa. Los resultados muestran un consenso absoluto, con el 100 % de las respuestas concentradas en la categoría de acuerdo, lo que evidencia una valoración unánime del liderazgo directivo en los procesos de planificación. Este hallazgo es consistente con los postulados del liderazgo pedagógico y del liderazgo transformacional, los cuales destacan el papel de la dirección en la orientación estratégica, la articulación del currículo y la movilización de la comunidad educativa hacia metas compartidas. La ausencia de respuestas en las categorías de desacuerdo o neutralidad sugiere una internalización generalizada de este rol por parte de los participantes. Los datos provienen de una encuesta aplicada a la muestra del estudio. Elaboración propia.

Figura 3:
 Participación de los docentes en la planificación educativa 






Nota: La figura muestra la distribución porcentual de las percepciones sobre la participación de los docentes en la planificación educativa. Los resultados evidencian una marcada concentración de respuestas en las categorías totalmente en desacuerdo y en desacuerdo, lo que indica una percepción predominantemente negativa respecto al nivel de involucramiento docente en los procesos de planificación. Asimismo, la presencia de un porcentaje reducido de respuestas en la categoría de neutralidad sugiere una participación limitada o poco visible. Estos hallazgos contrastan con los enfoques de liderazgo pedagógico y gestión participativa, que enfatizan la colaboración docente como un elemento clave para la mejora institucional y la coherencia curricular. Los datos proceden de la encuesta aplicada a la muestra del estudio. Elaboración propia.
Discusión
Los resultados en concordancia de acuerdo a las preguntas generadoras y los objetivos de la investigación, además de los resultados obtenidos a partir de las gráficas evidencian la relevancia de la planificación en la administración educativa como un eje fundamental para la mejora de la calidad escolar, particularmente en su articulación con el currículo, el liderazgo directivo y la participación docente.
En primer lugar, se sugiere que la institución debe avanzar en la alineación entre los lineamientos curriculares y los procesos de planificación institucional. Este resultado se vincula con los fundamentos teóricos de la planificación educativa, particularmente con los enfoques racionales y estratégicos, que enfatizan la necesidad de articular objetivos, contenidos, metodologías y evaluación para garantizar la calidad del proceso educativo. Desde esta perspectiva, la coherencia curricular constituye un indicador clave de calidad escolar, en tanto favorece la claridad organizativa y la orientación pedagógica de la institución.
Por otra parte, se debe destacar el rol de la dirección como líder de la planificación educativa, refuerzan los planteamientos del liderazgo pedagógico. Estos enfoques destacan la función de la dirección en la conducción estratégica, la toma de decisiones informadas y la movilización de la comunidad educativa hacia metas comunes. La percepción unánime de la dirección como líder de la planificación evidencia una gestión centralizada y estructurada, lo cual puede contribuir positivamente a la eficiencia organizacional y a la mejora de los resultados educativos. No obstante, la teoría también advierte que un liderazgo efectivo debe promover la participación y el trabajo colaborativo como condiciones para la sostenibilidad de los procesos de mejora.
En cuanto a la participación de los docentes en la planificación educativa, reconocen al profesorado como actor clave en la toma de decisiones pedagógicas. Desde el punto de vista teórico, la escasa participación docente puede afectar la apropiación de los planes institucionales y limitar su impacto en la mejora de la calidad escolar.
Finalmente, al analizar cómo la planificación contribuye a la mejora de la calidad escolar, los resultados indican que, aunque existe una estructura planificada y coherente con el currículo, la limitada participación docente representa un desafío para consolidar una cultura institucional orientada a la calidad. En este sentido, los modelos de planificación que integran liderazgo pedagógico, participación docente y enfoque estratégico se presentan como los más pertinentes para fortalecer los procesos de gestión y optimizar los resultados educativos.

Conclusiones
En conjunto, los resultados analizados confirman que una planificación educativa coherente con el currículo, liderada eficazmente por la dirección y construida con la participación de los docentes, constituye un factor determinante para el fortalecimiento de la calidad escolar. No obstante, también se evidencia la necesidad de continuar perfeccionando los mecanismos de articulación, participación y seguimiento, con el fin de consolidar una planificación verdaderamente integral y orientada a la mejora sostenida de los procesos educativos.
Teniendo en cuenta los conceptos de liderazgo pedagógico, se necesita de este para realizar una adecuada planificación estratégica, ya que se requiere diseñar las estrategias necesarias y adecuadas para alcanzar los objetivos a corto y a largo plazo en las instituciones educativas, es por ello por lo que se necesita de excelentes lideres pedagógicos con formación integral para llegar a cabo estos planes estratégicos que se evidencian en una educación con calidad.
La planificación se ha considerado, por lo general. como resorte del director o directora del centro educativo y por lo tanto obedece a una planificación normativa, que se realiza con la ayuda de los y las docentes y de acuerdo con los lineamientos de la política educativa. Es importante trascender de esta visión y buscar formas más estratégicas y participativas de realizarlas, con el fin de promover cambios en la acción administrativa y educativa de los centros de enseñanza.
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ANEXO N°1

INSTRUMENTOS APLICADOS

Cuestionario 

Tema: La importancia de la planificación en la administración educativa para mejorar la calidad escolar
Instrucciones: Marque la opción que mejor represente su nivel de acuerdo con cada afirmación.


	Preguntas 
	Totalmente en desacuerdo

	En desacuerdo
	Ni de acuerdo ni en desacuerdo


	De acuerdo

	Totalmente de acuerdo

	La planificación facilita la organización eficiente de las actividades escolares.
	
	
	
	
	

	La planificación se elabora considerando el contexto y las necesidades de la institución.

	
	
	
	
	

	Existe coherencia entre la planificación institucional y el currículo.
	
	
	
	
	

	La dirección lidera activamente los procesos de planificación educativa.
	
	
	
	
	

	Los docentes participan en la elaboración de la planificación institucional.
	
	
	
	
	

















ANEXO N°2

TABLAS Y FIGURAS



Tabla 1:
 La planificación y las actividades escolares 

 
	
	Totalmente en desacuerdo

	En desacuerdo
	Ni de acuerdo ni en desacuerdo


	De acuerdo

	Totalmente de acuerdo

	La planificación facilita la organización eficiente de las actividades escolares.
	0
	0
	0
	5
	6


 Nota: Creación propia 


Grafica 1: 
 La planificación y las actividades escolares 

















Nota: Creación propia 


Tabla 2:  
 La planificación y las necesidades de la institución

 
	
	Totalmente en desacuerdo

	En desacuerdo
	Ni de acuerdo ni en desacuerdo


	De acuerdo

	Totalmente de acuerdo

	La planificación se elabora considerando el contexto y las necesidades de la institución.
	0
	0
	1
	3
	7


Nota: Creación propia 



Grafica 2: 
La planificación y las necesidades de la institución

















Nota: Creación propia 










Tabla 3:
 Coherencia entre la planificación y el currículo

 
	
	Totalmente en desacuerdo

	En desacuerdo
	Ni de acuerdo ni en desacuerdo


	De acuerdo

	Totalmente de acuerdo

	Existe coherencia entre la planificación institucional y el currículo.
	2
	3
	3
	3
	0



Nota: Creación propia 


Grafica 3: 
Coherencia entre la planificación y el currículo 



















Nota: Creación propia 





Tabla 4: 
 La dirección como líder de la planificación educativa 

 
	
	Totalmente en desacuerdo

	En desacuerdo
	Ni de acuerdo ni en desacuerdo


	De acuerdo

	Totalmente de acuerdo

	La dirección lidera activamente los procesos de planificación educativa.
	0
	0
	0
	0
	11


Nota: Creación propia 

Grafica 4: 
 La dirección como líder de la planificación educativa

















Nota: Creación propia 











Tabla 5:
 Participación de los docentes en la planificación educativa 

 
	
	Totalmente en desacuerdo

	En desacuerdo
	Ni de acuerdo ni en desacuerdo


	De acuerdo

	Totalmente de acuerdo

	Los docentes participan en la elaboración de la planificación institucional
	5
	5
	1
	0
	0



Nota: Creación propia 


Grafica 5: 
 Participación de los docentes en la planificación educativa


















Nota: Creación propia 
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