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Objetivo General.

Desarrollar un sistema web que permita visualizar la informacién del programa “Adoptemos un
amigo” y gestionar de forma eficiente el proceso de adopcidon de mascotas, mediante bases de
datos de perros y gato, con acceso para que los rescatistas registren animales disponibles, los
adoptantes den seguimiento a sus mascotas, y se consulten listas de espera, tiendas y
veterinarias, con el propdsito de facilitar la adopcion responsable y optimizar la organizacion
entre rescatistas, adoptantes y recursos de apoyo.

Obijetivos Especificos.

e Identificar los procesos clave involucrados en la adopcidn de mascotas para establecer
los requerimientos funcionales del sistema web orientado a rescatistas, adoptantes y
entidades colaboradoras.

e Desarrollar un disefio interactivo y accesible que permita a los diferentes tipos de
usuarios interactuar facilmente con las funcionalidades del sistema, promoviendo una
experiencia de navegacion clara y eficiente.

e Construir una base de datos integral que gestione la informacién de mascotas
disponibles, perfiles de adoptantes, listas de espera, asi como tiendas y veterinarias de
apoyo.

e Integrar herramientas que permitan el seguimiento actualizado de las mascotas
adoptadas, fomentando la responsabilidad del adoptante y la trazabilidad de cada caso.

e Realizar pruebas de funcionamiento y usabilidad con usuarios reales para verificar la
eficacia del sistema y realizar los ajustes necesarios antes de su implementacién
definitiva.

Justificacion
En la actualidad, el abandono de mascotas representa una problematica social y de salud
publica que requiere atencidn urgente, cientos de perros y gatos son encontrados cada afio en

situacion de calle, victimas de negligencia o maltrato, lo cual no solo afecta su bienestar, sino
gue también genera impactos negativos en el entorno.

Frente a esta realidad, han surgido iniciativas por parte de rescatistas, organizaciones sin fines
de lucro y ciudadanos comprometidos, que dedican su tiempo y recursos a recuperar, proteger y
buscar hogares responsables para estos animales, no obstante, gran parte de este trabajo se
realiza de manera empirica y desorganizada, con registros manuales, comunicacion dispersa y
un limitado seguimiento posterior a la adopcion.



En este contexto, surge la necesidad de contar con una herramienta digital que permita
optimizar la gestidén del proceso de adopcion, por lo que, “Adoptemos un amigo” se presenta
como una propuesta innovadora que busca desarrollar un sistema web integral, capaz de
centralizar la informacion de mascotas disponibles, facilitar el contacto entre rescatistas y
adoptantes, y asegurar un seguimiento adecuado de cada caso.

El sistema brindara funcionalidades clave como el registro y visualizacion de perros y gatos listos
para adopcion, el acceso a bases de datos por parte de los rescatistas, la creacion de perfiles de
adoptantes, listas de espera para quienes desean adoptar en el futuro, y directorios de tiendas y
veterinarias que puedan brindar apoyo antes y después de la adopcion, ya que, estas
herramientas no solo mejoraran la eficiencia del proceso, sino que también aportaran
transparencia, trazabilidad y responsabilidad en cada etapa.

Ademas, el sistema busca fortalecer la cultura de tenencia responsable, promoviendo el
compromiso de los adoptantes con el bienestar de los animales, mediante el requerimiento de
actualizaciones periddicas sobre el estado de las mascotas adoptadas, de igual forma, se espera
crear una red de apoyo entre rescatistas, profesionales veterinarios y adoptantes, que
contribuya a mejorar la calidad de vida de los animales rescatados.

En sintesis, este proyecto se justifica por la necesidad de modernizar y profesionalizar el proceso
de adopcion de mascotas, mediante el uso de tecnologias accesibles y funcionales, al ofrecer
una solucion digital integral, se facilita la coordinacién entre los distintos actores involucrados,
se amplia el alcance de las adopciones y se garantiza un mayor control y seguimiento, lo cual se
traduce en mas oportunidades para que cada animal encuentre un hogar definitivo, seguro y

amoroso.

Alcances

e Visualizacién de mascotas disponibles: Los usuarios podran consultar una base de datos
de perritos y gatitos en adopcidn, incluyendo fotografias, descripciones, estado de salud,
edad y ubicacion.

e Registro y gestidn por parte de rescatistas: Los rescatistas autorizados podran ingresar al
sistema para registrar nuevas mascotas, actualizar su informacion o marcar animales
como adoptados.

e Formulario de adopcién y lista de espera: Los usuarios interesados podran llenar un
formulario para iniciar el proceso de adopcidn o integrarse a una lista de espera si no
hay mascotas disponibles que se ajusten a su perfil.



e Seguimiento de mascotas adoptadas: Los adoptantes deberan subir informacién
periddica sobre el estado y bienestar de la mascota adoptada, incluyendo fotos,
controles veterinarios y otros detalles relevantes.

e Directorio de tiendas y veterinarias aliadas: El sistema contara con una seccién donde los
usuarios podran consultar un listado de tiendas de mascotas y clinicas veterinarias
recomendadas por el programa.

e Perfil de usuarios personalizado: Cada usuario (rescatista o adoptante) tendra acceso a
un perfil donde podra consultar su historial de interacciones, procesos de adopcion
activos y seguimiento de mascotas.

e Panel administrativo del sistema: Los administradores del sistema podran gestionar
usuarios, validar registros de mascotas, controlar contenido visible en la plataforma y
generar reportes del funcionamiento general.

e Disefio adaptable y accesible: La plataforma serd accesible desde distintos dispositivos

e (computadoras, tabletas y teléfonos mdviles) para garantizar su uso en diferentes
contextos.

e Sistema de notificaciones: Se incluird un sistema basico de notificaciones para informar a
los usuarios sobre actualizaciones del proceso de adopcidn, cambios en el estado de
mascotas o disponibilidad de nuevos recursos.

Requerimientos

Funcionales

e RF-1: El sistema debe permitir a los rescatistas registrar mascotas disponibles para
adopcidn con informacién como nombre, edad, estado de salud, fotografiay
descripcién.

e RF-2: El sistema debe permitir a los usuarios visualizar una lista categorizada de
mascotas disponibles (perros y gatos) filtrando por edad, tamafio, ubicacidn, entre otros.

e RF-3: El sistema debe permitir a los usuarios registrarse e iniciar sesién para acceder a
funciones personalizadas como postularse para adoptar o dar seguimiento a una
mascota.

e RF-4: El sistema debe mostrar el estado del proceso de adopcién (por ejemplo: solicitud
recibida, en revision, aprobada, seguimiento activo).

e RF-5: El sistema debe permitir a los adoptantes subir informacion y actualizaciones
periddicas sobre la mascota adoptada, incluyendo fotos y controles de salud.

e RF-6: El sistema debe permitir a los administradores aprobar, editar o eliminar
publicaciones de mascotas, usuarios o contenido reportado.



e RF-7: El sistema debe enviar notificaciones a los usuarios sobre el estado de su proceso
de adopcion o nuevas mascotas disponibles que coincidan con su perfil.

e RF-8: El sistema debe contener un botdn flotante de WhatsApp que redirija al chat oficial
de soporte o consultas del programa “Adoptemos un amigo”.

e RF-9: El sistema debe permitir a los interesados llenar un formulario digital para solicitar
la adopcidon de una mascota o integrarse a una lista de espera.

e RF-10: El sistema debe mostrar un directorio con informacién de contacto y ubicacién de
veterinarias y tiendas de mascotas aliadas.

e RF-11: El sistema debe generar un perfil de usuario con historial de solicitudes de
adopcidén, mascotas adoptadas y seguimiento realizado.

e RF-12: El sistema debe permitir que los rescatistas visualicen y administren inicamente
las mascotas que han registrado personalmente.

e RF-13: El sistema debe permitir a los usuarios dar “me gusta” o marcar como favoritas
las mascotas que les interesen, para facilitar su seguimiento.

e RF-14: El sistema debe ofrecer una interfaz adaptable a dispositivos méviles, tabletas y
computadoras de escritorio.

No funcionales

1. Rendimiento

e RNF-1: El sistema debe responder a las acciones del usuario (como cargar perfiles o
formularios) en un tiempo maximo de 3 segundos.

e RNF-2: El sistema debe ser capaz de soportar al menos 100 usuarios conectados
simultdneamente sin presentar caidas o errores.

2. Seguridad

e RNF-3: El sistema debe cifrar las contrasefias de los usuarios utilizando algoritmos de
encriptacién estandar como SHA-256.

e RNF-4: El sistema debe permitir el acceso a funciones especificas segun el rol del usuario
(administrador, rescatista, adoptante).

e RNF-5: Toda la informacion personal y datos de adopcién deben estar protegidos y solo
visibles por los usuarios autorizados.

3. Usabilidad

e RNF-6: El sistema debe contar con una interfaz grafica clara, intuitiva y facil de usar,
accesible para personas con conocimientos tecnoldgicos basicos.



RNF-7: La plataforma debe estar disponible tanto en version escritorio como mdévil, con
disefio responsive adaptado a distintos tamafios de pantalla.

4. Mantenimiento y escalabilidad

RNF-8: El sistema debe estar desarrollado de forma modular para facilitar futuras
mejoras o integracion de nuevas funcionalidades.

RNF-9: El sistema debe permitir respaldos periddicos automaticos de la base de datos
para prevenir pérdida de informacién.

RNF-10: La documentacion técnica y manual de usuario deben estar disponibles para
facilitar el mantenimiento y la capacitacién de nuevos administradores.

5. Disponibilidad

RNF-11: El sistema debe estar disponible al menos el 95% del tiempo durante todo el
ano (alta disponibilidad).

RNF-12: En caso de errores o interrupciones, el sistema debe mostrar mensajes
comprensibles que orienten al usuario sobre los pasos a seguir.

Informe descriptivo de la aplicacion Adoptemos un

Amigo

Parte grafica (Frontend)

La aplicacidn tiene una interfaz web servida desde la carpeta public/, gestionada por
Express.
Incluye HTML, CSS y JavaScript para mostrar las secciones de la pagina.
El disefio estd enfocado en la adopcién de mascotas, con secciones donde se listan los
animales disponibles, formularios de registro de usuarios y solicitudes de adopcidn.
Se utiliza Multer en el backend para subir imagenes, lo que permite mostrar las fotos de
las mascotas en la interfaz.
La pagina organiza la informacién en bloques:

» Pagina principal: presentacion e informacién general.

» Catalogo de mascotas: listado de animales con foto, nombre y detalles.

» Formularios: registro de usuarios y solicitudes de adopcion.

Conexiodn con la base de datos

La aplicacidn se conecta a una base de datos en la nube, MongoDB Atlas.
El archivo .env contiene la cadena de conexion:



e MONGO_URI=mongodb+srv://usuario:contrasefia@adoptemosunamigo.mongodb.net/
e La conexidn se gestiona mediante la libreria Mongoose, que permite:

» Definir modelos (ejemplo: Usuario, Mascota, Adopcion, Seguimiento).

» Hacer operaciones CRUD (crear, leer, actualizar, eliminar).

» Mantener integridad en la estructura de los datos.

Disefo de la aplicacién
La arquitectura sigue un esquema MVC simplificado:

e Modelos (Models/): estructuras de datos definidas con Mongoose (por ejemplo, Usuario
y Mascota).

e Vistas (Frontend en public/): interfaz grafica accesible desde el navegador.

e Controladores/Rutas (Routes/): definen los endpoints que comunican frontend y
backend.

La app expone un conjunto de API REST:

/api/usuarios = gestion de usuarios.
/api/mascotas = gestion de mascotas.
/api/adopciones = gestidn de solicitudes de adopcidn.

/api/seguimientos - seguimiento de casos y procesos.

Soporta la subida y almacenamiento de imagenes en public/uploads/, para que cada mascota
pueda tener una fotografia asociada.

Backend

Lenguaje y framework: Node.js con Express.js.
Middleware y librerias clave:

e express.json() y express.urlencoded() - manejo de formularios y JSON.

e cors - habilitar solicitudes desde distintos origenes.

e dotenv - variables de entorno seguras.

e multer - gestidn de imagenes subidas por los usuarios.

e bcryptjs = cifrado de contrasefias antes de guardarlas en la base de datos.

Gestion de datos:

e CRUD completo para usuarios, mascotas y adopciones.

e Validacién y almacenamiento de informaciéon en MongoDB.

e Asociaciones entre documentos (ejemplo: un usuario puede tener varias solicitudes de
adopcion).



Servidor:

e Definido en server.js.
e Corre en el puerto 3000 (por defecto) o el indicado en las variables de entorno.
e Expone las rutas APl y sirve el frontend estatico desde public/.

Conclusion

La pagina Adoptemos un Amigo es una plataforma web con un disefio centrado en la
interaccion usuario-mascota.

e La parte grafica ofrece formularios y catdlogos visuales de mascotas.

e La base de datos es MongoDB Atlas, gestionada con Mongoose.

o El disefio sigue un patron MVC ligero con separacién clara entre frontend, rutas y
modelos.

e El backend esta en Node.js con Express, y se encarga de manejar usuarios, adopciones,
seguimientos y subida de imagenes.
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Nombre:

Especie:

Edad:

Salud:

Inicio

Subir nueva mascota

Ubicacién [opcional):

Descripcion:

Subir Mascota

Imagen de la mascota:

Elegir archivo | No se eligié ningun archivo

Guardar Mascota

Inicio

Adoptemos un a

Iniciar Sesion

Adopta Registrate

Iniciar Sesién
Correo:

coreajeank@gmail com

Contrasefia:

¢Primera vez? Registrate

Directorio

Mis Mascotas
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@ localhost

Adoptaly.cambiaiunaivida

Mascotas disponibles

Angus (Perro) missy (gata)
Edad: 12 afos Edad: 2 ano

Salud: saludabl Salud:




