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Objetivo General.

Desarrollar un sistema web que permita visualizar la informacion del negocio Comidas
Rapidas Donde Macho y la gestion eficiente de los pedidos de comida en linea, con el
proposito de modernizar el servicio al cliente y optimizar los procesos internos de atencion

y organizacion.

Objetivos Especificos.

® Analizar las necesidades que presenta el negocio con el fin de implementar

soluciones segun sus necesidades.

* Disefiar una interfaz web amigable, intuitiva y accesible para facilitar la navegacion

y el uso del sistema por parte de los usuarios

® Implementar un sistema de gestion de pedidos en linea que permita a los clientes

realizar sus solicitudes de comida de manera rapida y eficiente.

® Incorporar funcionalidades para visualizar el estado del pedido en tiempo real, con

el proposito de que los usuarios puedan dar seguimiento a sus solicitudes.

¢ Validar el funcionamiento del sistema por medio de pruebas funcionales con

usuarios reales.



Justificacion

Comidas Rapidas Donde Macho es un emprendimiento familiar que fue creado hace 22
afios, iniciando como algo muy pequeio hasta convertirse en un espacio grande. Sin
embargo, actualmente el negocio no cuenta con redes sociales ni con un sistema de

ventas en linea, lo cual limita su crecimiento y modernizacion.

Por esta razon, se propone realizar un sistema web para la gestion de pedidos e
informacion, con el propdsito de modernizar el negocio y ofrecer una experiencia
distinta a los clientes. La idea es crear una pagina web que incluya secciones
informativas acerca del negocio, como su historia, ubicacion, menu y horarios, asi
como una seccion donde los usuarios puedan realizar pedidos de comida en linea y dar

seguimiento al estado de estos hasta que estén listos para ser recogidos.

Este proyecto permitira mejorar el servicio al cliente, facilitar el trabajo dentro del
negocio y brindar una herramienta digital util que ayude a que Comidas Réapidas Donde

Macho siga creciendo y adaptandose a las nuevas formas de atencion y tecnologia.

Alcances.
1. Visualizacion de menu:

Los usuarios podran consultar el menu completo del negocio, organizado por categorias

(por ejemplo: hamburguesas, arroces, nachos, etc.)
2. Funcionalidad de pedidos en linea y seguimiento:

Los usuarios podran realizar los pedidos en linea y a su vez podran dar seguimiento a

sus pedidos (por ejemplo: Pedido recibido, en preparacion y listo para recoger)
3. Visualizacion de informacion del negocio:

En la pagina se mostrara informacion relevante acerca del negocio como ubicacion,

horario de atencion y contacto.
4. Funcionalidad de edicion y eliminacion de productos:

Los administradores podran eliminar o agregar productos al menu del sistema web.

Requerimientos funcionales y no funcionales.



Requerimientos funcionales.

* RF-1: El sistema debe permitir que se genere una factura al momento de realizar

un pedido.

* RF-2: Los usuarios deben de visualizar un ment con todos los productos que

ofrece el negocio.

* RF-3: El sistema debe permitir iniciar sesion o registrarse para realizar un

pedido.
* RF-4: Se debe de mostrar el estado del pedido, por ejemplo: Pedido recibido, en

preparacion y listo para recoger.

* RF-5: Se debe visualizar la informacion del negocio como ubicacion, nimero de

teléfono entre otras cosas.

* RF-6: El sistema debe permitir al administrador agregar, eliminar o editar

productos.

* RF-7: El sistema debe enviarle una notificacion al cliente cuando su pedido ya

este listo para ser recogido.

* RF-8: El sistema debe contener un boton flotante de WhatsApp que al hacer

clic, redirija al usuario al chat del numero de WhatsApp del negocio.

* RF-9: El cliente debe poder ver el detalle del pedido antes de confirmar la

compra.

* RF-10: El sistema debe permitir que los productos se encuentren por categorias.

Requerimientos no funcionales.

* RNF-1: La pagina web debe de cargar en menos de 3 segundos.

* RNF-2: El sistema contara con una interfaz amigable para los usuarios.



* RNF-3: El sistema debera ser responsive.
* RNF-4: El disefio del sistema debe de seguir una paleta de colores en especifico

y debe ser agradable visualmente.

* RNF-5: El sistema debe mostrar mensajes de alerta o confirmaciones al
momento de realizar cambios como eliminar un producto o cancelar un pedido y

entre otros.

* RNF-6: El sistema debe mostrar un mensaje indicando los criterios necesarios

para crear una contrasena segura.

Avance 1

Resumen técnico del sistema.

* Esquema de la estructura del proyecto (carpetas/archivos)
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# comprar.css
contacto.css
estilos.css
menu.css
Nosotros.css
resenas.css
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Vv vistas

> Comprar.html

> Contacto.html
index.html
Menu.html
Nosotros.html

resefias.html

* Descripcion de cada vista creada (con capturas de pantalla)
Pagina principal (index):
En nuestra pagina principal encontraran el mena de navegacion y a su vez un boton para

ver el ment de comidas y también un apartado de nuestras resefias.
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Vista nosotros:

En esta vista se encontrard la historia resumida del negocio.



Inicio Ordenar Ahora Contacto

Nuestra Historia

Hace ya mas de 19 anos, Comidas Réapidas Donde Macho
nacié en un espacio muy pequeno, conocido carinosamente
como “la ventanita’.

Con solo dos sillas y pedidos exclusivamente para llevar,
comenzamos este sueno en un local alquilado, impulsados
por la pasién por la buena comida y el deseo de brindar un
sabor Gnico a cada cliente.

Con el tiempo, gracias al apoyo incondicional de nuestra
comunidad y ol esfuerzo constante de nuestra familia, fuimos
creciendo poco a poco. Cada cliente satisfecho y cada
palabra de aliento nos motivaron a seguir adelante.

Vista menu:
En vista menu se podra observar todas las comidas y bebidas que el negocio ofrece.

Tu préximo antojo esté aqui, descubre

nuestro mend.
Arroces Hamburguesas Pollo
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Vista contactenos:

Las personas podran buscar diferentes medios para obtener informacion acerca del negocio
ya sea nombre de redes, numero de teléfono o direccion.



¢Tienes antojo, dudas o sugerencias?
En Donde Macho estamos para servirte
con la mejor atencién y el mejor sabor.

Encuentranos o contactanos como:

S O ©

WhatsApp Facebook Instagram

8888-6619 Comidas Rapidas Comidasrapidas
Donde Macho —dondemacho

Explicacion de la base de datos.

La base de datos utilizada fue disefiada para el sistema de comidas rapidas donde macho,
con el fin de que las personas puedan registrarse al ingresar al sistema y realizar 6rdenes.

Tablas Principales
1. Tabla usuarios

e Objetivo: Esta tabla se encarga de almacenar la informacion de los usuarios del
sistema.

o Campos:
o 1id: Identificador Gnico autoincremental
o nombre: Nombre del usuario (No acepta nullos)
o email: Correo electronico (No acepta nullos)
o contrasena: Contrasefa del usuario
o rol: Tipo de usuario (por defecto 'usuarios', modificable)
2. Tabla pedidos
e Objetivo: Se encarga de registrar los pedidos que son realizados por los usuarios
o Campos:
o 1id: Identificador Gnico autoincremental
o nombre: Nombre asociado al pedido
o producto: Producto solicitado
o estado: Estado del pedido (por defecto 'Recibido’)
o fecha: Fecha y hora del pedido
o usuario_id: Clave foranea que relaciona con el usuario que hizo el pedido
3. Tabla productos
e Objetivo: Muestra los productos disponibles haciendo referencia al menu
e Campos:
o 1d: Identificador Ginico autoincremental
o nombre: Nombre del producto
o descripcion: Detalles del producto



o precio: Costo del producto
o 1imagen: Ruta o referencia a la imagen del producto
Relaciones

e Los pedidos estan relacionados con los usuarios a traves del
campo usuario_id (relacion muchos a uno)

Configuracion Especial

e Hay una actualizacion (UPDATE) que establece el rol 'admin' para el usuario con
email 'admin@comida.com'

Link del video:

https://drive.google.com/drive/folders/I MKULImLcztRUMADIDA757-
1lin_scwVJ?usp=sharing


https://mailto:admin@comida.com/

